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A bygge en ny kommune

Barekraftsmal og kompetanseutvikling..?

Geir Graff
Dreng

Nye
Asker



A bygge en ny kommune

-gigantisk.....

103 +iI 55 folkevalgte, 6 mrd. i budsijett, 6 000 ansatte, 64 selskaper/-interkommunale
samarbeid, 106 X 3 ikt systemer, 300 innkjgpsavtaler, ulik ¢konomi og tjEﬂEStEtilbUd,
ulike gebyrer/avgifter, uiike Idnn, arbeidsvilkar, pensjonsordninger og vi
skal sammen sgrge for gode tjenester til 93 000 innbyggere fra vugge til grav fgr og etter 1.1.2020

Nye
Asker



Masse endring som «ikke skal merkes»... UTANE

Politiske prosjekter

Politisk/Administrative

prosjekter

Komm D ital e = =
‘ 3.ka " o A%'kef‘ “oa- Administrative
o w0 prosjekter

Nye «Tjenesteprosjekter» «Statteprosjekter»

Asker



Tenke globalt og nasjonalt

og gjensidig respekt 4 o
L]
* Flersenterkommune
e Smart kommune
 Baerekraft
Medborgerskap

DECENT WORK

o

Nye kommuner og regioner for bedre
velferd og sterkere lokalsamfunn.

* Gode og likeverdige tjenester til
innbyggerne

* Helhetlig og samordnet
samfunnsutvikling

e Beaerekraftige og skonomisk robuste
kommuner

e Styrket lokaldemokrati



Handle lokalt - nye spilleregler krever endring WAL |

L

Formynderkommunen Servicekommunen Samskapingskommunen
Kommunen bestemmer Brukeren bestemmer. Vi bestemmer sammen.
“ovenfra-og-ned”. "Kommunen beerer "Hva skal vi fa til i

deg gjennom livet”. fellesskap i dag?”.

Nye
Asker



INNBYGGERTORG - nye arenaer a levere tjenester pa m’ b\ '

VZAERE
VZAERE KREATIV: AKTIV

KJGKKEN

____ FOKUSERE 0OG
JOBBE

INNBYGGERSERVICE

VARE KREATIV:  (tidligere Servicetorg)

VERKSTED

MOTES & OPPLEVE + DELTA
& BIDRA

LANE

Nye
Asker
Livework © 2018
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De store utviklingslinjene setter retning

FNs

Nasj I

foszjn?;:l?gse- bCEI'e kI’CIﬂ'S
dokument m 6|

Regional
planstrategi

Kommunal
planstrategi

Nye
Asker

Kilde: Miljgverndepartementet 2012 - Veileder T-1492



Globale mdl
Hva betyr mdalene for en
kommunee

Lokale muligheter
og utfordringer

vurdering

Plan-
program

Kommuneplan

Strategiplaner/
temaplaner

Handlingsprogram/ filtak

Fra globale trender og
mal til lokale mal og
tiltak

N
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Hva betyr mdalene for en

okale muligheter
0g utfordringer

Strategiplaner/
temaplaner

Handlingsprogram/ filtak

Fra globale trender og {ITANR 4
mal til lokale mal og
tiltak

Trekantmodellen illustrerer
prosessen med a ta utgangpunkt i de
globale malene, og konkretisere dem
| konkrete lokale mal og tiltak.

Mer om dette pa www.nyeasker.no



http://www.nyeasker.no/

Vesentlighetsmatrisen — hva er viktigst na? WRNE |
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Prioritert 1 nye Asker kommune
Nye Hay Hoyest

Asker



Overordnet metodeverktoy W\ ;

Niva 1: Globale mal og kommunal betydning

Niva 2: Muligheter og uffordringer for a levere Niva 3: Utvikling av nye Asker kommune
pa globale delmadl

Globalt
mal

FHORCT

Kommunal betydning

Kommunene har ansvar for & sgrge
for gode og forsvarlige
helsetjenester til alle som trenger
det, uavhengig av alder eller
diagnose

Kommunen har ansvar for a sikre at
alle barn og unge har et trygt og godt
skolemiljg som fremmer trivsel og
leering

Kommunen har et stort ansvar for a
sikre infrastruktur lokalt som bidrar til
a sikre en baerekraftig utvikling av
lokalsamfunn

Kommunene har ansvar for & sikre
allmenn tilgang til grunnleggende
behov som trygger bolig, transport
og grgntomrader pa en baerekraftig
mate

Kommunen har et ansvar for a sikre
at kommunens areal og innbyggere
er best mulig rustet for & forebygge
klimaendringer og redusere
konsekvensene av klimaendringene

Globalt Lokale forutsetninger Tjenesteutvikling Samfunnsutvikling
delmal ] ;
Utfordrlnger Mal Interessenter Interessenter

3.3, 3.5,
3.6,3.7,
3.8, 3.9,
3.9a, 3.9d

4.1,4.2,
4.3, 4.4,
4.5,4.7

13.1,13.2,
13.3
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INTENSJONSAVTALE OM

SAMMENSLAING AV
KOMMUNENE

HURUM, REYKEN OG ASKER




Veien fram 2020... UI’ A\ '

2024 OSV...

Talatay aa

2018 2019

Det er HER jobben begynner..

Hva skal vi ha fatt til i 2022, 2024,
2026...

Hvilke gevinster kan dere som
innbyggere forvente...?




Jasa, forventes det gevinster...?

Hva betyr det for ledere?




Hvordan vil det se ut i nye Asker ? WRNR

" FNs baerekraftsmal Mal

Regjeringens hovedmalomrader Malomrader fra KS-prosjektet
Ikke ferdig utarbeidet for desember 2018
C D N . .
Demokratisk ([ Klima, miljo 1( Innovasjon, 1 Arbeids- Malomrad_erl
arena og baerekraft SmartBy og giver- kategorler
Styrket digitalise- utvikling
lokaldemokrati ring
A J \ L /U J

Nasjonalt utvalg av kommunale maleindikatorer brukes til konkret maling av gevinster, Maling
gjennom kommunens helhetlige system for virksomhetsstyring

Praktisk arbeid

Daglig tjenesteutovelse i Asker kommune A med a realisere
gevinster)




Produksjon, prosjekter, endringer og gevinster WAL |

Innsats- Aktivitet Produkter/ Bruker- Samfunns-
viteter tienester effekter effekter

faktorer

Nye
Asker



Produksjon, prosjekter, endringer og gevinster

Innsats-

faktorer

Aktiviteter

Produkter/
tienester

Bruker-
effekter

Samfunns-
effekter

N

Konsept
Avklare behov og

velge konsept

Identifisere
gevinster

©

Planlegge

Planlegge
overordnet styring

Planlegge gevinster

©

* & o

Gjennomfere

Gjennomfaere leveranser
og planlegge delfaser

Folge opp gevinst-
realisering

4

Avslutte

Evaluere og
avslutte prosjektet

Overfere til linjen

©

Realisere

Realisere mal og
gevinster

Male gevinster



Produksjon, prosjekter, endringer og gevinster WAL |

Innsats- Produkter/ Bruker- Samfunns-

Aktiviteter

faktorer tienester effekter effekter

Konsept

Avklare behov og

PRODUSERE
- «ENDRINGSPOTENSIAL» -

gevinster



Produksjon, prosjekter, endringer og gevinster WAL |

Innsats- Produkter/ Bruker- Samfunns-

Aktiviteter

faktorer tienester effekter effekter

ENDRINGER

Konsept

Avklare behov og

PRODUSERE
dentitsoe «ENDRINGSPOTENSIAL»



Produksjon, prosjekter, endringer og gevinster WAL |

Innsats-

. Aktiviteter ‘ GEVINSTER

ENDRINGER

Konsept

PRODUSERE
dentitsoe «ENDRINGSPOTENSIAL»

Avklare behov og



Helhetlig virksomhetsstyring
En forutsetning for gevinstrealisering




Det er ikke ett fag alene som
eler virksomhetsstyringen.

Det er viktig med god
koordinering pa tvers av fag
0g organisasjonsenheter.

Nye
Asker

WTANY 4




HIANE

Vi har behov for et helhetlig
system (metoder, verktgy og
praksis) for virksomhetsstyring

som sikrer felles retning og
forstaelse



9

Forslag til konsept for
virksomhetsstyring i nye
Asker kommune

AN



Vi har forsekt a ha to tilna@rminger til virksomhetsstyring U“®

Fugleperspektiv Froskeperspektiv

Fokus pa helhet og sammenheng Fokus pa detaljer nar det har veert ngdvendig

«Du ma tenke pa de store tingene nar du holder pa med de sma tingene, slik at alle de sma

tingene beveger seq i riktig retning...

Alvin Toffler



Kommunens aktiviteter kan deles i to HANL |
hovedkategorier

UTVIKLING DRIFT

Change the Run the business
business

Nye
Asker Kilde: Figur 3.1. Management of Portfolios — MoP®, Axelos Ltd, Global Best Practice.



Definisjon pa virksomhetsstyring - forslag 1ITANR

For at kommunen skal kunne

ivareta sine oppgaver knyttet til

drift og utvikling pa en god

mate, trenger vi tre elementer.

Ledelse
Planlegging

Styring
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«Virksomhetsstyring er ledelse,

planlegging og styring av drifts-

og utviklingsaktiviteter.»

28



Planlegging WAL |

Plan-
strategi
O
=
—
=
=
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)
[ (inkl. kom
Politisk behandling —

Administrativ behandling

Virksomhetsplan ]

DRIFT



Prosess- R
modell for STYRING av leveransene

styring
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STATTE for leveransene
30
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Styring
Visjon, verdier og organisering m ‘Ql '

Risikostyring Internkontroll

<
<
<
<
<
<

Styringsmodeller

Linjestyring
Styring av basisorganisasjon

Prosjekt- og programstyring
Styring av en midlertidig organisasjon som et prosjekt eller et program

Kontraktstyring
Styring av flenester som ikke produseres | egen regi

Eierstvri
Styring av selskaper som kommunen eler helt eller delvis

Oppgaver og oppdrag
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lkke-hierarkisk prosess hvor offentiige og/eller private akterer og ressurser koordineres og gis felles retning

. 4 & 4 - L
Nye Kaltetssystem i HR-og skonomi- | - Innovasions, og oy aTgystemer
Asker

Rutiner og verktoy



Arshjul — binder sammen plan- og styring,

N

sikrer gevinstrealisering

4-arshjulet
Beskriver plan- og

styringsprosessene knyttet til
kommuneplanarbeidet.

1-arshjulet
Beskriver de arlige strategiske plan-

og styringsprosessene knyttet til
handlingsprogrammet.

Handlingsprogrammet binder de to
arshjulene sammen. Handlings-
programmet er bade gskonomiplan
(jf. kommuneloven) og den arlige
rulleringen av handlingsdelen til
kommuneplanens samfunnsdel (jf.

plan- og bygningsloven).

UTVIKLING DRIFT

Temaplan

”

Kommuneplan
Samfunnsdel og arealdel

N )

Handlingsprogram
Inkl. handlingsdel fra
kommuneplanen

Arsrapport

4-arshjul 1-arshjul

Virksomhets-
plan

Planstrategi og
planprogram

N W



Kjennetegn

Kontinuerlig forbedring og innovasjon

Utvikle ny
kunnskap

UTVIKLING

Innovasjon

Ta/Tale mye risiko

Nettverksledelse

Samskaping
Mer fokus pa
* Radikal
endring ERFARINGS-
* Innovasjons LARING
-kultur

“’c,,(%e DRIFT
Kontinuerlig
KN

forbedring

Situasjonsbestemt
ledelse

HIANE

Kjennetegn

* Bruke eksisterende
kunnskap

» Styre/Redusere
risiko

« Kvalitetsledelse
* Tillitsbasert ledelse
* Endringsledelse

* Mer fokus pa
* Smastegs-

endringer
+ Maloppnaelse
*  Gevinst-
realisering

33
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Det er her OL-
programmet

kommer inn... ©

Nye
Asker



Ny ledelse |

Asker Kommune

OL-programmet




Nye Askers lederprogram

Hovedmalet:

* Bygge felles identitet og kultur i den nye
kommunen hvor samspillet mellom ledere og
medarbeidere er sentralt i a lykkes med
digitale endringsprosesser.

Malgruppe:
Nye Askers samlede ledelse (ca. 300 personer)

Referanse for nasjonal modell:

» Direktorat for forvaltning og ikt (Difi) er med i et
samarbeid om nye Askers ledelsesprogram.

» Blir et referanseprogram i utviklingen av en
ny metodikk for lederskap i offentlig sektor.

KS gir et tilskudd pa 2,1 millioner kroner til nye
Askers organisasjons- og lederutviklingsprogram.

Nye
Asker

Difi
Direktoratet for
forvaltning og ikt

» W



Hva vil vi fokusere pa? oYy

* Modul 1: Visjon, verdier, felles kultur og identitet
* Modul 2: Lederprinsipper og digital-, innovasjons- og endringsledelse
* Modul 3: Medarbeiderskap

* Modul 4: Strategisk ledelse og implementering

Det vil i tillegg i hver modul bli jobbet med ett av tienesteomradenes satsningsomrader.

Modulens tema og satsningsomrade ses i sammenheng og gjennomfgring i tienesteomradene planlegges og
gjennomferes av direkterer/kommunalsjefer og prosessveiledere.

Nye
Asker



Hvordan vil vi gjore det?

Radmannens Teoriforelesning Planlegging
ledergruppe alle med direktar

Hvert tjienesteomrade har disse samlingene i hver
modul

Samling for tienesomradets virksomhetsledere

Samling for tienesteomradets virksomhetsledere og
avdelingsledere

Personalsamling i virksomheten

Nye
Asker

Tjenesteomrade  Teoriforelesning
Velferd alle

Tjenesteomrade
Oppvekst

Tjenesteomrade
Samfunnstjenester

Tjenesteomrade
Samfunnsutvikling

Tjenesteomrade
Medborgerskap

Tjenesteomrade
Organisasjon

Tjenesteomrade
@konomi

N

Refleksjonsgrupper
pa tvers av
tienesteomrader



N

Modulene

« Jan/Mars 2019
 Visjon, verdier, felles kultur og identitet
» Tjenesteomradespesifikke satsningsomrader

* August 2019
» Lederprinsipper og digital-, innovasjons- og endringsledelse
» Tjenesteomradespesifikke satsningsomrader

« Januar 2020
 Medarbeiderskap
» Tjenesteomradespesifikke satsningsomrader

* August 2020
« Strategisk ledelse og implementering
* Tjenesteomradespesifikke satsningsomrader

N N N

Nye
Asker



Gjennomfering av hver modul WAL

Livslinjen Med-
arbeidere

Ventilene

Den
digitale
grunn-
muren

Nye 6
Asker maneder




Vare overordnede perspektiv og tilnaerming ON9

—_— Vi ser pa all leder- og
organisasjonsutvikling
— som realisering av
strategi og samfunnsoppdrag

Ledelse lzeres best giennom
refleksjon over egne og andres
erfaringer og synspunkter
innenfor rammen av

meningsfulle teorier/begreper
( Mintzberg 2013)

: antsmtegrert perspektiv
_ Tar utgangspunkt i ledernes
1’ hverdagsvirkelighet
* Referanseramme, begrepsapparat og
sprakbruk sikrer gjenkjennelse blant

lederne i Nye Asker

Nye
Asker



Nye
Asker
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