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For dagens unge er verden ogsa virtuell/digital
Hay teknologipenetrasjon i Norge, og norske barn er "tidlig ute” — ’

og bruker digitale medier lenge far de begynner pa skolen
Web 2.0-generasjon som setter dynamikk, produksjon,
Kreativitet, deling og samarbeid i fokus

Teknovante unger med digital simultankapasitet

Unger med forventninger, hayt bevissthetsniva og krav
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Web 1.0 var tilpasset teknologene og
Informasjonsmottakerne

Med Web 2.0 har vi fatt en ny sosial webbasert
struktur — der brukerne gar fra konsumenter til
produsenter

Web 2.0 er et sosiologisk fenomen hvor folk deltar |
sosiale sammenhenger stagrre enn dem selv og er
med og produserer (leksikon, kode, bok-reviews, etc)
Web 2.0 er tilpasset Generasjon Nett som setter
dynamikk, deling og samarbeid i fokus

Men Web 3.0 er pa vei...
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* Web 2.0 viser at nettverkseffekten
er sa sterk at det er umulig a sta
utenfor.

 Dagens bruksmenstre gir
muligheter for a organisere livet
«smartere» og treffe folk der de
er.

« Dette apner for nye samveers- og
deltagelsesformer der det
«demokratiske» engasjement er
omfattende.

« Det handler om kreativitet,
samarbeid, konflikthandtering,
lgsninger, produksjon,
dokumentasjon, kommunikasjon...

IKT® NORGE



« Dagens digitale bruksmgnstre gir
muligheter og utfordringer i en
fragmentert verden der
endringene skjer raskt

* Vi er ikke lenger mottakere, men
produsenter

* Vi gnsker personaliserte
grenseflater, snarere enn “same
size fits all”

« Web 2.0 gir alle mulighet til &
broadcaste seg selv og andre,
noe som gjar at terskelen for a fa
oppmerksomhet blir stadig hayere

IKT® NORGE



Offentlig sektors utfordringer

« | 2050 vil det veere 1,5 yrkesaktive for hver alderspensjonist, og
utviklingen tar av fra ca 2010
— Flere eldre lever lenger
— Oljeinntektene flater ut
— Innbyggernes krav gker

« Feerre unge skal ta vare pa flere eldre med knappere
ressurser

« Offentlige arbeidsprosesser ma organiseres smartere

« Offentlige tjenester ma digitaliseres og tilgjengeliggjares
for alle

IKT®# NORGE
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”Nar jeg star opp harer jeg pa radio og ser pa tv. Nar jeg gar til skolen hgrer
jeg pa I-pod. Jeg bruker I-pod pa skolen ogsa. Vi bruker mye data pa skolen.
Pa skolen bruker vi ogsa kamera og videokamera i undervisningen. Nar jeg
kommer hjem ser jeg pa tv og er pa dataen. Jeg bruker mobilen veldig ofte. Jeg

bruker den til & sende meldinger og ringe for det meste. Data bruker jeg til &
hare pa musikk, sitte pa msn osv.”
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QuickTime™ and a
Sorenson Video decompressor
are needed to see this picture.
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ell your photos or pictures and video to the press and media with citizen journalist zite Scoo - Microzoft Internet Explorer
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"Vi kan ga glipp av arbeidskraft, kunder
og inntekter hvis vi ikke tar 1 bruk de e-
verktgyene som de unge benytter i
hverdagen. ... Facebook er livsviktig.”

Christian Brosstad, ass informasjonsdirekter i Sparebank 1 Gruppen
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Digital kommunikasjon
» Apne og lukka chatrom

* Brukerdrevet deling,
meningsytring
0og kommunikasjon
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Heidi sier:
hwa gigir di da?
&&3 aldt knuses ndr jeq er der sier:

Jepp

&48 aldt knuses nérjeq er der sier:
ikke no ecentlig

Sédratdt knuses ndr jeg er der sier;

= =il

&R Aldt knuses ndr jeg Ar der sicr
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Zad aldt knuses ndr jeg er der sier:

Heidi sier:

ieg skal hode foredrag

Heidi sier:
i morgen tdlig

dad aldt knuses nar jeq er der sier:
da akumelt eller?

dad aldt knuses nar jeq er der sier:

450
400

dafar €U igkelic ha bvkks 1l
Eli‘.;ﬁl aldt k‘ﬁmsier:

350

* MSN/Hotmail: 1,3 mill 300

Heiddi sirr
takk takk
2aa aldt knuzes nar jeq er der sier: =

250 1 odBe—
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* Hotmail: Like mange 200
150

* Spaces: 500 000 100 P

50 57995

* 82% unge mellom 15-29 g
ar bruker MSN

2001

2003

Siske melding mottatt kokken 23;39 27,10,2006 £ A

My MSN er her. Last ned Live Messenger gratis.
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«Supercalifragilisticexpialidiocious»

Morgan Pozgard (13),
verdens raskeste sms-taster
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Ungene vare er der —er vi?

)

"No, vou weren't downloaded.
Your were born."
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4 717 982 uutnytta muligheter...




Det gar heldigvis ikke over...

« Med Web 2.0 har vi fatt en sosial teknologi som 25-
0g 25+ kjenner og bruker

« Web 2.0 er en mulighetsapner for a drive kampanjer
og kommunikasjon pa en ny mate — effektivt,
samarbeidende, motiverende, tilpassa og
prosessorientert

« Web 2.0 er samarbeidsweben,
kommunikasjonsweben, delingsweben,
redaktgrweben

« Web 2.0 muliggjgr via webgrensesnitt bruk av rikere
utvalg nettverksenheter
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Ngdvendige endringer...

Det offentlige tjenestetilbudet er fragmentert og lite
attraktivt

Bruk av apne standarder vil sikre interoperabilitet og
sgmlgst tjenestetilbud.

Like digitale muligheter for alle ma veere et selvsagt
Kriterie ved utvikling av det digitale offentlige
tienestetilbudet.

Det ma stilles krav til digital ledelse i offentlig sektor
for a sikre de ngdvendige endringsprosesser.

Gjenbruk, deling og samarbeid vil skape en
samfunnsgkonomisk lgnnsom drift.

Utvide akseptable demokratiske handlingsprosesser
og offentlig sektors hierarkiske strukturer.



Somewhere, something went terribly wrong




