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Organisatorisk forandring er avgjgrende fﬂorg
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Hva bestar de organisatoriske endringene i?
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Prosesser kan forstas pa forskjellige mater ....
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Fremtiden er na!
Partnerskap for innovasjon

Morten Andreas Meyer
leder IBMs konsulentdivisjon
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= Gode eksempler

= Trusler og muligheter
= Slik gjar vi det i IBM
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* [Innovasjonssamarbeid | Norge
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Lasningen




Innovasjon som betyr noe

= | ederansvar

= Fra produktutvikling til ny forretningsmodell

= Apenhet og partnerskap




Innovasjon som betyr noe

= Nye ideer
— fra medarbeidere, kunder og partnere

» Forskning og radikale endringer

= Sma skritt fremover
— hver dag




Klar visjon

* En enklere hverdag for
brukerne

= En mere effektiv offentlig
sektor

* Flyt og gjennbruk av
informasjon pa tvers
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Noen gode eksempler

= Skatteetaten
= AltInn

= | Anekassen

= Trondheim kommune




Muligheter

= En sterk vilje og et stort mot til a skyte hull i
siloveggene — ville samarbeid pa tvers

= Digital modenhet

= Stor kompetanse og kapasitet i store statlige etater




Trusler

= Manglende politisk oppmerksomhet og
uforutsigbare budsjettildelinger

= Gevinster tas ut fgr implementering

= Stor avstand mellom kompetanse og kapasitet hos
ulike deltakere




Forutsetninger

= Apenhet og standardisering

= Enkle brukergrensesnitt som sikrer mange brukere
0g store volumer

* Fremtidsrettede leverandgrer med kapasitet og
kompetanse




Vi gjer det | IBM

What

makes us
specual‘?

' IBM CHINA
ﬁ 2

“We opened up our labs, said to
the world, ‘Here are our crown
jewels, have at them’. The Jam --
and programs like it — are greatly
accelerating our ability to
innovate in meaningful ways for
business and society.”

- Sam Palmisano, IBM Chairman
and Chief Executive Officer
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InnovationJam — idedugnad for folk flest

= Skape forstaelse rundt nye Mere enn 150.000 deltakere
teknologier fra 104 land

= En sy samarbeid- og
idegenereringsmodell for
avansert innovasjon

Mere enn 46.000 ideer spilt
inn | lgpet av 72 timer

= Tllgang til forretningsinnsikt 0]0) 70 kunder, Organisasjoner 0g
industriforstaelse universiteter deltok
= Mulighet for a forfalge og
utvikle nye produkter og 1 mrd investeres de to neste
tienester arene for a utvikle 10 nye
forretningsomrader med
bakgrunn | InnovationJam

= Globale fokusgrupper testet ut
ideene



Innovasjon som betyr noe

Vi finner ikke opp hjulet pa nytt. Sammen med
norske partnere stiller IBM eksisterende produkter
0g tjenester, kunnskap og erfaring tilgjengelig som
utgangspunkt for forbedringer eller nyvinninger.

= Sammen med Statoil, SKF, ABB og Aker Kverner utvikler IBM
fremtidens integrerte oljeoperasjoner

= NTNU og IBM — 10 senteret

= Telemedisinsk Laboratorium og IBMs samarbeider for a
kommersialisere telemedisinlgsninger med utgangspunkt Tromsg

= Partnerskapet mellom Telenor og IBM skal sikre at Norge fortsatt
ligger i front i utvikling av nye mobile tjenester
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Mobiltelefoner som forstar

- Telenor og IBM samhandler
om fremtiden

= Du bestemmer telefonens
funksjon

= Store muligheter pa mange
bruksomrader




Fjernhelsetjenester

= Stedsuavhengig behandling.

= Utfar helsesjekk hjemmefra.
Overfgr resultatet til legen med
mobilen.

» Bra for pasienten — effektivt for
helsevesenet.

= Raskere utvikling av helsetiloud
| utviklingsland.
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3D internett og Second Life

= Fremtidens mgtested

» Plukk fra reolene eller prav
kleer hjemmefra

* Fglg sportsbegivenheter som
om du var tilstede

* 3D Internett med
tredimensjonale
opplevelser gir uante
muligheter
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Direkte oversettelse for alle

. . =y English

’J

-:’\ @ | Start/Stop recortin

= Sprak blir ikke lenger barriere IS . o o
for kommunikasjon o) [T

. Redder IIV | r T::::::I anI:‘npt::I
= Avverger konflikt
= Pker toleranse og apenhet

= Stimulerer til gkt samkvem og
handel




Miljgutfordringene kan lgses

= Mangel pa rent vann er arsaken til
sykdom og dad i utviklingsland.
Kampen om rent vann er kilde til
vaepnede konflikter.

= Nanoteknologi kan Igse problemet

= Silikonteknologi sikrer nye
energikilder og kan gjgre oss
uavhengig av fossile energikilder

*= Fremtiden skapes i IBMs
laboratorier i dag.
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