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v Hvorfor gar det sa sakte?

Mangler ressurser Manglende kunnskap

Mangler risikovillighet

Mangler omstillingsevnelvilje

Manglende prestisje Manglede teknologi og standarder

Manglede marked Manglede samarbeide

Manglende vilje til & satse Manglende problemforstaelse

Manglede produkter Manglede ansvar
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1 Manglende kunnskap og problemforstaelse JA/NEI
» Manglede evne til & forsta konsekvensene ved utviklingen

2 Manglede omstillingsevne JA
* Ingen konsekvenser hvor noen blir stil til ansvar for resultatene

3 Manglede vilje til & satse JA
« Hvorfor tarisiko arisikere a satse nar man kan unnga

4  Manglende prestisje JA
* Prestisje er knyttet til profesjonene innen spesialisthelsetjeneten

5 Manglende ressurser JA/NEI
« Vi har noen ressurser men velger ikke & prioritere
* Vi trenger langt flere ressurser

6 Manglende samarbeide JA
» Mangel av samarbeide pa tvers av privat og offentlig FOU utvikling
» Mangel pad samarbeide mellom kommuner og mellom kommuner og staten
! Dette fgrer til mangel p& en samlende offensiv strategi ! JA
8 Mangel pateknologi og standarder JA/NEI
« Det finnes teknologi og standarder, men det ma ogsa satses offensivt fremover
O Manglende marked JA
* Det finnes ikke kjgpere og avtagere for produktene der ute
» Bedriftene er meget forsiktige med & satse
10

Manglende produkter JA
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Utviklings stadier

Behov_ Ide _ Utvikle @ Pilotere Forske Produkt Marked Salg
KR

Et samfuin i endring
Lzsnin%s mulighiter

FOU prosjekter

|

Fase 1,2,3 tidlig fase

|

Faser 4,5,6 standardisering

Produktifisering

Kommersialisering

Tid
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Dagens struktur ma endres slik at innovasjon har vekstvilkar!
Stikkord er:

 Fleksibilitet

« Langsiktighet

* Risikoavlasting

» Tverrfaglig samarbeide
« Apenhet

 Tilgang til midler
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Prosjektet Apen linje - A2 E2
representerer

Fremtidens hjemmetjenester
. -
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Sammensatte brukerbehov

Sosiale
behov

7\ Behov for nFe IKT verktzi y

Flere arenaer .
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; A2E2 - Adaptive Ambient Empowerment for
Elderly

Hovedmal:
Brukere skal kunne bo hjemme og klare seg selv. De far stgtte og
oppmuntring fra en virtuell assistent til en helsefremmende livsstil — bade
mht daglige gjgremal og aktiviteter, kosthold og fysisk trening.

* 3-arig prosjekt startet 2009

* Pilot i 1 (2)land.

Partnere:

VUA Universitetet i Amsterdam institutt CAMeRA
VTT forsknings institutt Finland

Amsta Nederland Healthcare provider

Hospital IT Teknologi og SME

Apen linje — et prosjekt for & forme fremtidens

hjemmetjenester

Et OFU prosjekt stgttet av Innovasjon Norge.

Brukere skal kunne bo hjemme med st@tte fra hjemmesykepleien og ny
teknologi. Et utvider faglig samarbeide mellom Lovisenberg sykehus 1 linje og
Oslo kommune 2 linje representert ved 4 bydeler.

3 - arig prosjekt startet 2009
Piloter i bydelene
Deltagere Lovisenberg Diakonale sykehus, Hospital IT, Oslo kommune.

O O
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Nye samhandlingsformer

En digital formidlings- og kommunikasjonsarena er et strategisk og viktig
hjelpemiddel for moderne og effektiv samhandling i helsesektoren.

Tema
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Visjon
Vi skal skape en ny arena for samhandling, informasjon og

kommunikasjon mellom pasient, pargrende/frivillige og
helse/omsorgssektor ved hjelp av ny teknologi.

| or—

En bedre hverdag
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Pasientmedvirkning

Pasientmedvirkning vil vaere et
viktig ord innenfor helsesektoren
i drene som kommer. Skal vi klare
utfordringene som vil belaste
helsevesenet i drene som
kommer, ma det settes et stort
fokus pa pasientmedvirkning

Egenregistrering

Hospital IT deler sine produkter
for pasientmedvirkning i 4 ulike gRe—
segmenter

Trening og

qnmestring




Produkter for pasientmedvirkning

/ N,
Videokommunikasjon
SeeMe +
Apne/ lukkede fora
SeeMe
Apne/lukkede fora
N v
' 4 ™~
o IP-telefoni
L -
' 4 ™~
o E-mail
L -

Egenregistrering

Serviceassistenten
- (pasienten bestiller

tjenester)

L "
e ~
Hjemmetjeneste
registrering
(Registrering av oppdrag
etc)

LN "
- ~,
Meldingstjeneste

(varsel basert pa sensor)

Registrering ved
- ankomst

(hos fastlege/sykehus)

Dialogassistenten

.. Pasienten registrerer
smerteverdier,
medisiner, ernaering osv
\ 4

Informasjon

HealthGuide

- (En klinisk

samhandlingsarena)

HealthView +

- (interaktive touch-

skjermer)

HealthView
(storskjerm)

HealthBrowser

(websider pa pas.term)

Trening og
egenmestring

HealthArena

(leering og
mestringsarena med
sensor og
avatarteknologi)

Sensorikk

Fall, blodsukker, EKG,

|| Temperatur, brann/rgyk,

bevegelse

Empowering the patient
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Behov for elektronisk samhandling

Pasienten
hjemme

Hjemmetjeneste

Manglende verktay
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Synergier i samarbeidet

Kommune
Helsetjeneste/
Private
aktarer/

Differensiator |
forhold til
konkurrentene

Starre
pavirkningskraft i
markedet

Mer robust
tjeneste

@kt kunnskap —
gkt forstaelse
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Prosjektet Apen Linje

 Lovisenberg Diakonale Sykehus helsefaglig ansvarlig, OFU partner.

e 4 bydeler | Oslo. St Haugen, Gamle Oslo, Grunerlgkka o

e 145000 innbyggere med stort fremmedsprakelig repres

e Hospital IT teknologi ansvarlig ,OFU partner.

7~ 72 . D {"}4

O O
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10:00 Medisin

Har du husket a8 ta medisihnen

din | dag ¢

11200 Bespk i dag!
Hiemmesyhepleler Ida Enutsen
komumer ca. ki, 1200

i

20:00 Medisin

Har du husket § ta medisinen
din | dag?

Vaaret

Husk & drikke mye | dag
det er varmitl

Informasjon
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Mine aktiviteter hos brukeren

Morgenstell

Lirfie vl iilag Mdergaesital

| dag

Gi meadisin

Archaren shal rmediainers

| dag

g, men “Pelgedminering

Tilberede mat/drikkea

I dag Tdbarmmd mafnl B brukares=

Informae

am " Farsponlig undas

Hwar Rengjaring

|JI'|:E' Brssmrenn bosrnel ool saakan
Hl g mant

Hwvar Plantestell
uke

Ar-smmmna placisr o blomater fressger
UEENTEE 1T. =2 L
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A Vicdisinering ol

itsen tar falgende medisinar:

D Symbicort
-Funksjon: Mot astma og kols.

-Dosering: 2 innhalasjoner, morgen og kveld.

i Lipitor
-Funksjon: Mot hgyt kolesterol.
-Doserning: 10mg, 1 gang daglig.

0 Metformin

-Funksjon: Mot diabetes type 2.

-Dosering: 2g. 3 ganger daglig.

0 MNaproxen
-Funksjon: Mot artrose, smertelindrende.

-Dosering: 250g, morgen og kveld.

i




; _.i hospitality Eksempel pa Pleier brukerflate
Mine aktiviteter hos brukeren

Morgenstell

Lirfie vl iilag Mdergaesital

| dag

Gi meadisin

Archaren shal rmediainers

| dag

g, men “Pelgedminering

Tilberede mat/drikkea

I dag Tdbarmmd mafnl B brukares=

Informae

am " Farsponlig undas

Hwar Rengjaring

|JI'|:E' Brssmrenn bosrnel ool saakan
Hl g mant

Hwvar Plantestell
uke

Ar-smmmna placisr o blomater fressger
UEENTEE 1T. =2 L




° ® hospitality

V




° ® hospitality

V

Ida Knutsen
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Informasjon

Person Behov Kontakter

Stine
Knutsen
14 januar 1935 (74)
Grefsenveien 34C
0485
Oslo
_ MNorsk
f‘ . ‘ stinek35@start.no
L N r e +47 95 48 13 37

Stine Knutsen (74)

Tidligpere sykepieier | Osbo Eommune. Stine har § bamn, I jentor og 3 gutier, som alle bor | Osio, Hennes
rmiann, tdligere sjpmann, doade | 2007 av kkreft

|

Glad og hygpelig som glarne prater orm kst og fact, spesiedt interresert | engelsk fotball
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Informasjon e

Person Behow Kontakter

Kontaktpersoner:

B Brede Knutsen (+47 42347648)

Familie, s@ann

Bertil Prasch (+47 90202220}
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