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2. SvarUT lgsningen av kommunene
for kommunene

Programstyret
KS KommIT
KS KommIT drift og KS KommIT Strategiske
forvaltning sekretariat samarbeidspartnere
Leder: Bergen Leder: Sandnes Leder; Kongsberg
KPR for Arkitektur og KPR per sektor KPR for Kompetanse

felleskomponenter

Kommunedeltakelse

Kommunedeltakelse Kommunedeltakelse

Kommuner

Programstyret KS KommlIT beslutter om
prosjektet skal iverksettes

KS KommIT sekretariat henter anbefalinger fra
KPRer og sammenstiller prosjektanbefaling

KPR per sektor prioriterer prosjektideér fra
brukerfora

< ©

Kommune melder inn prosjektidé

KOMMUNESEKTORENS ORGANISASJON / The Norwegian Association of Local and Reglonal Authoritios U Ks -



3. SvarUt integrerer til nasjonale
program/komponenter

Nasjonale Nasjonale
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4. SvarUT utvikles med bakgrunn i behov fra kommunene

SVARET
Sa fort
saksbehandler trykker
pa knappen «send», far
innbyggeren melding pa
sin telefon eller e-post.
SPARER
DAGER

Innbyggeren slipper
postgangen. Dette gj@r
at svaret kommer ca. 4-5
dager raskere.

KOMMUNESEKTORENS ORGANISASJON / The Norwegian Association o & KS




5. SvarUT gir en integrasjon for leverandgrene

Innga Aktiver* Sett opp Ta

med KS

KommIT - trykk pa «send»

gjennom fa enkle i fagsystemet
som er integrert steg i
med KS SvarUt grensesnittet
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