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Bent Hamer: “Salmer fra kjgkkenet”, 2003.



Fokusgrupper

W Lgsningsbeskrivelse

B Teamkoordinering og kunnskapsdeling
W Arkitektur

® Prosjektledelse

m Alle fokusgrupper gjennomfgrt hos hver leverandar
m Hvert mgte: 2 timer

m 1-6 deltakere, 33 totalt

m Transkribert for analyse
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Koding og analyse

¢ Internals
2 Externaly
@ Memos

@ MODE

= tocagnepe leningibeskrimbied -1
=) focugrepe_Teamsoosnerngh-7
) Forarkring

) fokmgripm_teanincrdnenngG-3

;'ﬁ', tokssgrippe_teaninsrdneningh-7
o

) Usikkarhet

1 Teamkoordinering og kunmskapsd

0 Koordinerngsmekassmer
D Arenasr over tid
O Arkitekturforum
D Avhengigheter
) Avhengighetsmaote
D Avhengighetstre
) Arukerhistaris
(O Buradown
D Demo
D Efaringsforum
() Forretningsfocum
D Jabber
Q Jira
D Kunnskap om hva andre team
@ Lering
) Ledelse
) Levarandarmate (fagdorum)
9 Lesningsbeskrivelsesforum

D Lunchsensingr

) Muragament by walling arcund

D Metascrum

D Mate om ke

() Open Space

) Parprogrammering

) Manlegging og avhesgigheter
D Retrospektn

D Rotasjon mellom team

D S<rumDfScrum

O Sosian

D Standup-mater

O Tavle

() Teamspesialisering

) Teknisk arkitektforum

D Teknisk hjgene

() Testforum (dugboard)

D Wiormedl versus formelle kom
Q@ Unviderforum
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BF1: Skal vi begynne med begynneisen?
Ja!

BF1: Da begynte vi med prosjektiedelse hos Beta og to team. Det var begynnelsen
av 2009,

BP1: Og det var jo fra Januar 2009 - vl kan jo st at det er da vi starter.
fa, det var da dere var samlokalisert, ikke 20057

BP1: Ja, og det var fra 1.1,2009 at de etablerte leveranseavtalene med Beta og
Alfa, Aller farst hadde vi en seksukersperiode hvor det kun var et
prosjektiedelses/fesningsteam som var inne, Sa for den settingen hadde vi seks
uker med bare..

BAL: Men det besto |o av folk fra...

BF1: fra de teamene som ble_ sdnn sett team. S5 kom vl ut | februar eller mars?
Da fikk vi neste team, For korrdinering /kunnskapsdeling, det vi giorde da, det
var at de som kom inn der de blo ikke et nytt team, vi flyttet folk for @ fa spredd
kunnskapen. Noen nye kom inn | team1 noen | team2 og noen | team3 og 53
fyttet folk fra de teamene over der si vi fikk spredd kompetansen. Det var
oppstarten,

Var det noe 1 forbindelse med sammensetning av teamene utover @ spre der, var det

for eksempel funor/senior, spesieile roller:
BF1: Teamarkitekter var typisk seniorer og de som hadde jobbet

BA1: Det var en teamarkitekt per team, og en scrummaster per team eller var det
teamarkitekt da? Eller var det to forskjellige?

BP1: Det var to forskjellige,

BF1: Og 38 funksjonelt ansavarliy ogsh per team

BAL: Og alte de tre rollene var ganske senlor

BP1: Og si var det en som hadde rollen, eller hadde hatt den: tester, Men i vare

team s var ikke testeren den eneste personen som testet. Testeren fasiliterte at
vi skrev og glennomforte de testene vi skulle
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Utfordringer ved utvikling av store IT-
systemer

B Hvordan skalerer smidige metoder |
m store, langvarige prosjekter med
B mange utviklingsteam som kanskje
m jobber distribuert, med ulike kulturer og tidssoner
B med hvert sitt del-system som ma kommunisere?

® Krav til kommunikasjon mellom delsystemer
vanskeliggjar fleksibilitet og inkrementell
utvikling.

B Store systemer tar lang tid a utvikle. ‘
Vanskellg é ha fokuserte team hele tlden som http://www.themarysue.com/russian-skydiving-record/
kjenner prosessen og produktet godt.

M Store systemer har mange interessenter som
kan veere vanskelige a involvere i
utviklingsprosessen.

B Design og systemdokumentasjon viktig i store
systemer, ikke bare kode.
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Perform: Basert pa den norske
samarbeidsmodellen

B Fokus pa demokrati, medvirkning og
(delvis) selvstyrte grupper.

B |edelse forstas som ulike funksjoner i
organisasjonen og trenger ikke a veere
knyttet til en bestemt person.

B Lederrollen er rettet mot a legge til rette
for at alle skal fa best mulig anledning til
a gjare en god jobb.

® Dialog mellom ledere og medarbeidere
for & vurdere utformingen av arbeidet
som skal gjares.

—
S

Einar Thorsrud 1923 — 1985
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Koordinering og kontrollmekanismer

Av arbeidsprosesser
Standardisering < Av kunnskap og ferdigheter
Av leveranse/resultat

Direkte ledelse

Gjensidig
tilpasning

>
Kompleksitet og usikkerhet
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Fra prosjekt til forvaltning:
@nsketenkning a basere seg pa samme prinsipper?

“@nsketenkning uten forventet resultat”
Terje Ythjall, 1973.
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Fra prosjekt til forvaltning:
Fra Scrum til Kanban? Eller kanskje en kombinasjon?

lweekl lweek2 1week3 lweek4 " week5l week6l week?l weekBl
1

T I 1 1 1 L] ] |

O Sprint 1 /Wg Sprint 2 £

g Demo \ ;
Plan &commnt] (release?j 5 Retrospective

Scrum team

Kanban team
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http://blog.octo.com/scrum-sans-iterations/
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Big bang innfgring vs. trinnvis leveranse

— o
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e ih/ttp://hdwallpaper.ws
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Perform — leveransemodell
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Det er ingen fasit. Alt er avveiinger!

Prosjektteam Ressurspool
<€ @ >
Scrum Kanban
<€ - >
Big bang innfgring Trinnvis leveranse
<€ @ >
Forretningskrav Systemkrav
<€ o >
Interne ressurser Eksterne ressurser
<€ , >
Tradisjonell prosjektledelse Smidig prosjektledelse
<€ 9 >
?27?7? ?27?7?
<€ @ >
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