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Digitalt fgrstevalg for alle —
er det mulig?

Seniornett Norge

Far seniorene pa nett!

Tore Langemyr Larsen




Seniornett Norge
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- Vil ha alle seniorer i Norge «pa nett» dvs. bli digitale borgere

- Er en forening av frivillige (NGO)

- Har 1000 frivillige instruktgrer og veiledere

- Og har 6 ansatte

- Har ca 210 klubber / opplaeringssentre i hele Norge

- Hadde rundt 25 000 seniorer innom til opplaering / veiledning i 2013

- Finansieres ved offentlige og private midler i tillegg til egne
inntekter



Opplaeringssteder /
Klubber 210 stk.



«Digitale immigranter»




«Digitale innfgdte»

It's called reading.
It's how people install new
apps into their brains.




- Tall fra Difi studien
(basert pa data fra SSB og PIAAC)

940 000 innbyggere behersker den digitale
verden (for) darlig

Rundt 600 000 av disse er seniorer 55+

Av disse igjen har 400 000 aldri brukt PC eller
nettbrett

«Brukt siste 3 maneder» — holder ikke!
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Alle ikke digitale Senioreri  hvorav ikke seniorer som
innbyggere i totalt Norge totalt  digitale aldri har
Norge seniorer brukt



«Brukt Internett siste 3 maneder» i %
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Flere hundre tusen nordmenn kan ikke
bruke internett

Arild Feeraas

Oppdatert: 27.0kt. 2014 12:36


mailto:arild.feraas@aftenposten.no

Landets seniorer:

Er storforbrukere av offentlige tjenester

Ma / bar forberedes pa fremtidens digitale
Velferdsteknologi

Kan bidra! - ikke minst digitalt!




PA NETT
MED INNBYGGERNE

Regjeringens digitaliseringsprogram
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Personlig oppmaeote Telefon Digital selvbetjening
80kr 40kr 3kr




Et tankekors ........

Offentligheten bruker mye penger
pa nye og moderne digitale
systemer

MEN:

Veldig lite penger til a sgrge for at
folk kan og vil ta disse | bruk
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Hva tror vi | Seniornett: The Future |
lkke alle, men det er mulig & fa med NEXT EXIT |
seg mange, mange flere: Do o oC o o TN

Brukervennlighet!
- gjenkjennelighet
- universell utforming
- begrens valgmuligheter!

Motivering - mediekampanje (og
IKKE pa Internett)

Opplaering - tilpasset brukergruppen
Vedlikehold - et miljg for hjelp og oppdateringer



Seniornett
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DIGITALISERINGSSTYRELSEN

Styring | Digitaliseringsstrategi | Digital velferd | Arkitektur og standarder | Mgdet med borgeren | Lgsninger og infrastruktur

> Om digital velfeerd | Telemedian og sundheds-it

Malrettet satsning pa digital velfserd Analyser og udredninger

Strategi for digital velfaerd Fonden for Velfeerdsteknologi

Om digital velfzard

Om digital velfaerd

Veifeerdsteknologi og digitale Igsninger er vaesentlige elementeri et
baredygtigt og fremtidssikret velfaerdssamfund.

Danmark star i de kommende 3r over for en reekke udfordringer, der risikerer at
forringe den offentlige velfeerd — eller gere den langt dyrere: Der bliver stadig
flere =ldre, men fzerre | den arbejdsduelige alder til at forsprge dem. Samtidig
lider stadigt flere af kroniske og behandlingskreevende sygdomme. Det gger
efterspprgslen efter offentlig service til blandt andet sundhed og =ldrepleje. Oveni
er resultatet af den gkonomiske krise, at de offentlige finanser er under pres.

Der er derfor behov for, at opgaverne lgses pa nye, mere effektive mader i den
offentlige sektor. Vi skal f3 mere ud af de mange ressourcer, der allerede i dag
anvendes i det offentlige — bade i staten, regionerne og kommuneme. Det stiller
krav til gget produktivitet i den offentlige serviceproduktion, s§ Danmark ogsa

En spiserobot kan fx hjeslpe en funktionsnedsat borger med at spise, nar han eller

hun har lyst - frem i'?.”:,.iE.'E. ventg Eéi at Eersoﬂalet har tid. Et vaske-terre-toilet kan

at effektivisere administrationen af serviceydelser. De teknologiske muligheder







