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Direktoratet for
forvaltning og IKT

Hvordan adressere behovene framover
— sett fra Difi og Skate

Nokios 2015
Sesjon 1A Digitalisering som forvaltningsreform
vidar.holmane@difi.no
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https://prezi.com/qo88q2kysekd/edit/
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Direktoratet for forvaltning og IKT
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Den politiske styringen

PA NETT MED INNBYGGERNE : E
dg |.~.‘l;‘:.|-l-“.::';:";l-::_,‘.,« T Melfl.Sl.ll
NOU Norges offentlige utredninger  2015:1
o ‘ ; ¢ Produktivitet — grunnlag
y v 28 =t e ey g CE for vekst og velferd
e g 2 ’ g | " . I ‘ 1 L\ 1 | Produktivitetskommisjonens ferste rapport
April 2012 Mars 2013 Oktober 2013 Februar 2015 N
Mal 1: Bedre og raskere mgte + Fornye, forenkle , forbedre « Behov for effektivisering
med offentlig sektor + » Ledelse og gjennomfgringskraft + « Modernisering
Mal 2: Mer effektiv ressursbruk « Fjerne tidstyver « Teknologi sentralt, men et
Mal 3: Norge skal ligge i front » Digitalisering uunyttet potensiale
internasjonalt i digital
forvaltning

Kg ‘ Regjeringen.no

2006 Digital agenda for Norge - Den

nasjonale IKT-politikken Clifi




FREMTIDENS DIGITALE TJENESTER ETABLERES PA
EN FELLES PLATTFORM

HELSE OG OMSORG  KULTUR OG FRITID

SKOLE OG UTDANNING

. samboer (f
( W, ektefelle
0 v

ARBEID OG VELFERD
SKATT OG AVGIFT BYGG OG EIENDOM

TRAFIKK JUSTIS

B

Tilpasse regelverk
til digital forvaltning

Felles tekniske lasninger:
-elD - Altinn

- digital postkasse - offentlige

- kontaktinformasjon  fellesregistre

Styring, organisering
og finansiering av felles
IKT-l@sninger
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Ambisjonsniva for digitale tjenester

Trinn 4:
Interaksjon
2 og samhandling
=
= Trinn 3: Tienester som krever
= Individuelt tilpasset  organisatorisk og
0 kommunikasjon teknisk samhandling
mellom flere etater
g o Tienester som titbyr ellervirksomheter
9 AR brukerne & legge inn (horisontal integrasion).
2 Malgrupperettet og hente utinformasjon,  Tjenesten kan
< Trinng: kommunikasjon tilrettetagt for den enkelte  f.eks. hente data/del-
©— Publisering Presentasjon av bm'fef' Trenesten erkmft- [ enestat fraandre
< («brosjyre p informasjon og enkle .tet til interne IT-systemer  virksomheter og
S ) i i etaten (vertikal presenters dette som
@ nettet») interaktive tjenester. - .
= integrasjon). én tjeneste.
%‘ Generell informasjon
om etaten og dens
tienester,

Kompleksitet (og kostnad)
Figur 7Tjenestetrappa Stortingsmelding 17 (2006-2007:109)




Virkemidler 1 digitaliseringen

Sikre vellykkete prosjekter
D Felles metodikk og tilnaerminger
D KS Il og Digitaliseringsradet
D Strategisk IKT-kompetanse for toppledere

Flere lsnnsomme prosjekter
D Tilskuddsordning for digitaliseringsprosjekter

Kostnadseffektiv forvaltningsutvikling
og bedre tjenester for brukerne
D Felleskomponenter og —lgsninger
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Felleskomponenter og —lgsninger

Eksempel:
Elektronisk selvangivelse

elD il

+ Altinn

+ Folkeregisteret

= altinn

enklere dialog med det offentlige

i RS5  Tosceaty o fommiom Moo A A

SOK
Skatteotaten
m Bode? 02 orgasssasin  Radgiont O Skatta st

Senanghuie 20 G0 WedlE Sehvangry

Se, endre eller levere selvangivelsen

TELVEETIONON  Purtwet oo s €

Seivangivelsen er na tilgjengelig elektronisk for alie. Frist for a endre og levere er 30. apri
Har du ingen endringer, trenger du ikke levere

Se, endre eller levere seivangiveisen sioktronisk >
K e b oo e

F&1 jeg igjen pé& skatten?

P3 nest aefe nde | seivangvelsen ser di oo forsiopsy bersgning v Sigodetelop

eller ros il man det er forst ndr skaekonioret har Sehandliet sabiangresisen

an. 3t de far viie neyakdg hver mange penger du tir igen sber sopider. Dot o

delie i kader shatonpoquoeet

Help il mnlogging?

Skattuoppgerana kommes | B s WV han gussiure e svard pd 0 au tie
skatiecppginaet Sit Farute pule mod skaticoppgiar of Mo 76 uni Hiis du lverar TO-porome oG FYN-4D0 »
sehangreizen i pape. Sr du skabecppror! Sdigst + segusl

Ingen endring = ingen evenng Mer om salvangivedsen

Siekck 31 cppiysnngene | palangresiasn slammm Har du ngen sednngor, baogar S OO QU SR et >
Ense ctormiTy. >
Qwaredt ower Y3509 »
HeD t TAng »
Se bgem sefaangenney >
AL O Gl VT >

airl



Felleskomponenter og —lgsninger

Lanekassen

Dine sider

1 Pyl sigemast
2 Dokumantasion
3 Sammendra)

4 Kafenng

Soknadet

Seknad om rentefritak

Jeg soker om rentefritak pa grunn av: @

Du kan soke om renteftak tre ¢ bibake 1 bd. Du kan ke soke om rentefntak framover
1 tid. Linekassen henter informasjon om bam, utdanning og inntelt | Noege. Resten mi
du dokumentere selv. Velg den eller de Arsakene du vl soke om rentefritak for

S —

[7] Sykdom @
[7] Arbeidsaddaningspengec @
[T]] Arbeidsieaighet ©

12012 kan du soke om rentefitak for perioder tilbake td 1. januar 2009. Du kan tkke
soke framover i tid. Oppgy perioden bakover | tid som du soker om rentefrtak for.

Fra: y70820%2 O ™ 17092092

or m~ dbdd cc mm Abhdd

"] Jeg har vaert bosatt, og hatt mntekt ¢ utlandet | hele eller deler av penoden
Jog vl sende inn dokumentasion som viser Arsak og inntekt

© Jog wvi soke for flere peticder enn den jeg har

"1 Omsorg for bam under 10 & @

Logg ut
Sistinnlogpet 17.082012.

Mor om rentefritak

Informasson fod

Hva vil det si & 15 rontefritak?
Rentefitak betyr at rentene pd
hnet ditt bl slettet for en peniode.
Rentefritak bir bare gitt tilbake |

og inntekt

Begrunnelse
i Retten ti rentedtak biir vurdent ut

moteksigrensend og andre d-l av

forskritens om tilbakebetaling §
11, §12c9813

En soknod | &ret of nok

Siden rentefrtak blie vurdent |
forhold 1l Aesmntokten dn, holder
det & soke en gang | bret for de
ader Beste

Sivil status og bam

registrent tifigere Det kan venre

Direktoratet for
forvaltning og IK1

Kartverket

airl



Styring og koordinering av tjenester i e-forvaltning

Skate

Skate er et strategisk samarbeidsrad sammensatt av
toppledere pa virksomhetsniva. Skate skal behandle
aktuelle saker relatert til digitalisering av offentlig sektor.

D Skate skal blant annet
D gi rad om tiltak og investeringer pa IKT-omradet

D sikre tjenesteeiermedvirkning knyttet til digitalisering
og utvikling av nasjonale IT-lgsninger

D utarbeide anbefalinger

D Aktuelle tema
D finansiering, styring og organisering av felleslgsninger
D felleskomponenter
D IKT-standarder og arkitektur




Styring og koordinering av tjenester i e-forvaltning

Skate

Felleskomponentforvalterne
d Difi
D Brgnngysundregistrene
D Skattedirektoratet
D Statens kartverk

Andre medlemmer (tjenesteeiere)
P KS/KommIT
b NAV
D Helsedirektoratet
D Riksarkivet/Arkivverket
) Statistisk sentralbyra
) Lanekassen

Direktoratet for
forvaltning og IKT

Brenneysundregistrene

@

Skatteetaten

= Kartverket

bt

Helsedirektoratet

-,

"" $H ARKIVVERKET
?‘5 RIKSARKIVET

Statistisk sentralbyra
Statistics Norway

'.' |Lanekassen

difi



Skates fokus

Skate konsentrerer sin innsats om nasjonale felleskomponenter
| den digitale infrastrukturen

) Skate skal ta et strategisk styrende ansvar
) ta et felles ansvar for a lykkes med infrastrukturen
) ta et felles ansvar for at felleskomponentene fungerer | sammenheng

D legge helhetlige rammer for forvaltning og videreutvikling av
felleskomponentene

) beskrive et felles veikart for a synliggjgre sammenhenger og skape
forutsigbarhet

o @
Direktoratet for forvaltning og IKT ( I I




Skate og veikartarbeidet

b

N

2=l 2

altinn  ycome @ Sektor- 0g

Sektor- og et sneesis |
IS EEIES
ansvar

virksomhetenes
ansvar




Generelle behov og fellesfunksjonalitet

Effektivt for
Nadsituasjon - innbyggere og neeringsliv
- forvaltningen

Fellesfunksjonalitet
utledet av de generelle behovene

Helhetlig oversikt
Tjenester tilgjengelige for alle
Elektronisk arkiv

D Identitetsforvaltning
Viktigst B Kontaktirrformasjon og roller
Ha fokus pa D Informasjonsflyt
forutsetningene P Samhandlingsprosess
for bedre samhandling D Gjenbruk

B

B

B

Direktoratet for forvaltning og IKT (’



Samlet oversikt over behov for felleslgsninger

D Identifisert behovsomrader eller
enkeltbehov som bgr fglges opp

«Behovskatalogen»

el kata
< )
g O3A
-5 038
-] O4aA

B o4aB

@ 06

B 07 og 08

Kontaktregister for

virksombheter

Fullmaktsregister for
vitksomheter
informasjonsutveksling
ustrukturte data

Informasjonsutveksling

strukturerte data

Fullmaktiosning
Fullmaktsregister
IY}I‘.P,‘-\(}UQ)!

Utvidet informasjon

om personer

Identifisenng personer

uten F og D nummer

1D-porten: Altinn
EnhetsreqQisteret
Enhetsregisteret
Altinry ID-porten
Digital post; 1D
porten

ID-porten; Altinn

Digital post
Folkeregisterat
Enhetsregisteret
Matnikkelen

Komaktregisteret

Folkeregisteret

Konaktregisteret

Folkeregisteret

ID-porten

Workshop

(foranalyse)

Workshop

(Toranalyse)

Workshop

(foranalyse)

Workshop
(foranalyse)

Workshop
(foranalyse)

Qversendes

tiltak/prosjekt

Oversendes

forvalter av FX

Direktoratet for forvaltning og IKT




Samlet oversikt over utviklingsplaner Kontaktregisteret

Matrikkelen

D Felleskomponentforvalterne har Hva,med kort beskrivelsen | 2014 | 2015
dokumentert egne planer p& overordnet P ey W s
niva Enhetsregisteret

Hva, med kort beskrivelse 2014 2015

b Gir overosikt, og grunnlag for kvalifiserte |:l::t"fi:?::ﬁf:::l::?eM'i"gavmmde =iy
spgrsmal og bilaterale dialoger Folkeregisteret

' Bygges Ut med Hva, med kort beskrivelse 2014 2015 2016
strategier mv e ok s s

Sikker digital posttjeneste

2016 prosjekter og 4il{ak: ngramme! A

Altinn [ Uniking 4
ig | drift/ for_' | Uty
Hva, med kort beskrivelse 2014 2015 2016 2017 2018 T ] '

D

Ny funksjonalitet gjennom videreutvikiing av eksisterende losning i drift / forvaltning

' ; 1 ] @
14-2: Moden plattform fase | US 2 _ 0OR) s : =
PO . - - s I .

ID-porten

Hva, med Kort beskrivelse 2014 2015 2016 2017 2018 Ikke tidfestet

Ny funksjonalitet gjennom videreutvikling av eksisterende losning | drift / forvaitning

delse

,",,” — : : : : |
1411 Frontend Sikker Post BankiD20 | UV 40! | | , A , el

il

| 14.05 Tilpasrnger til sikker digital post




Samlet oppfalging av behov og felleslgsninger

Fordi

« Tjenesteeiernes behov
bar styre forvalternes
planer

« Muliggjer helhetlige
prioriteringer
pa tvers

a oA Kontaktregister for
virksombetar

g oan Fulimaktsregister for
wrksombater

s odA INformagponsutveksiiog

witrubturte data

a! o8 Informayonsutvelshng

strukturerte data

03 Fulimaktiosning
Fullmaktyregister
Innbygger

oo Utvidet informasyon
om personer

07 og O8 Identifisenng personer
uten F og D nummer

Svta brme v rmmn

10 - porten: Altsne
Erhetsrogesternt

Enhetsregistes et
Altinny; 1D-porten

Oigital post. 1D
portan

ID-porten Altsnn
Dagital post
rotkeregisteret
Erhetiregisteret
Matrikketen
Kontaktregisteret

Folkereginterert

Kontaktregnteret

Folkeregisteret

ID-porten

workahop
(foranakbyue)

Workshop
(foranatyse)
Workshop
(foranady e}
Workshop
(foranatyse)

Waorkshop
(Toranabyse)

Kontaktregisteret
ok iedas ¥ Hva, med kort beskrivelse 2014 2015
tltak/prospekt \ d =g g
Matrikkelen
Oversendes { Hva, med kort beskrivelsen 2014 2015
torvalter av Fx Ny glennom av nde lesnir
[ 9 matsichel AR innpvmationester T oowsng | Test
Enhetsregisteret
Hva, med kort beskrivelse 2014 2015
Ny av oksi losnin
t <.mﬂ 1 00 prokura masionlesban
Folkeregisteret
Hva, med kort beskriveise 2014 2016 2016
Ny funksjon om vid Kling av eksisterande lasaing i drift / forv

[ FAR wd fadeal (FIFOR danens lnaman) Lm
Sikker digital posttjeneste

Altinn 2010 PRAT U I poRw

Uwidng  {
« | drift  for [ U
Hva, med kort beskrivelse 2014 2015 2016 2017 2018 1
Ny 9| drift/ : - . 4
yrT—— 0 N N — m | 1§
ID-porten
Hva, med kort beskrivelse 2014 2015 2016 2017 2018 like tidfestet

losning | et/

= difi




System for oppfalging av prioriterte behov

Fra forrige halvar T
L

\ Wi
‘i‘%ﬁ g N\~
\ b3 1" ¢ Status pgfj behov September - Februar
.‘ J/

- .
- Tidligere behov Iverksette tiltak ’ \
WS 2 - Nye behov Oppdatere handlingsplan G
‘ b - ‘ * Status pa tiltak som 'For§lag t.ll prlor!terlng
fplger opp behovene ¢ Planverk aktuelle av tiltak i handlingsplan
Forberedelser, - Felles IKT-Ipsninger tiltak _ * Plan for oppfglging
forarbeid og - Andre tiltak - Felles IKT-Ipsninger i styringslinjene mv
etterarbeid * Skisse over aktuelle -efiB R _
. .I nye tiltak for a mpte * Plan fF)r oppfelging  — November - Juni
| sekretariat behovene e Prioritere alle tiltak
og arbeidsutvalg * Oppdatert handlings- Fplge opp handlingsplan
Juni - November plan med nye tiltak
Oppdatere status

L Vurdere aktuelle tiltak

o
+"a
W

Til neste halvar

-
H




Halvarlige oversikter

SAKSFRAMLEGG

Forum: Skate Metedato: 24.06.2015

Sak 08-2015
Beslutningssak

Halvarsleveranse fra Skates styringssystem,
med status pa behov og utviklingsplaner.

Historikk/bakgrunn

nber 2014 besluttet Skate en lopende forvaltning og videreutvikling av sitt
et innebaerer en enkel men systematisk oppfelging for a bidra til -
~hir realisert. Opplegg, prosesser og rutiner for dette b'~
fvringssystem | aprilmetet 2015 St

Del 1 Oversikt og status pa behov for fellesle
med forslag til handtering av hvert enkelt beh

Nye innmeldte behov
Det er meldt inn 4 nye behov siste periode. Alle
fremmet | neste runde. Gjelder:
+ Autentisering av utenlandske bedrifter
+ Orkestrering av sluttbrukerprosesser
Apne nasringslivsdata
= Skytjenester og drift

Nye behov som felge av endrete forutsetninger
To tidligere kjente behov som var satt til «avvent
utdypet vurdert med forslag til videre handtering i
« Elektronisk arkiv
+ Betalingslesning

Behov sait til fornyet vurdering og uttemmende b
To behov som ble besluttet handtert ved a sende
valter eller et pagaende tiltak/prosjekt er besvart




Tre foranalyser fgrste halvar 2015

Gjelder de tre hgyest prioriterte og mest
komplekse behovsomradene

Flere leveranser fra foranalysene
P Omforent kunnskapsgrunnlag

feb 2015 jun 2015 sep 2015

] Né,SituaSjonSbeSkriveBe Mandat for Resultat fra (.)p.pstar't
) Onsket situasjon Mélb”der forana\lysene foranalysene utviklingstiltak
» Gap , \v \v v/
A A A
» Grunnlag for iverksetting av utviklingstiltak

jan 2015 des 2015

0g —prosjekter
D Forslag til handlingsplan innenfor
behovsomradet

Direktoratet for forvaltning og IKT (’




Kort om behovsomradet

Informasjonsforvaltning og —utveksling

Behovene omfatter . e g
. - "‘.9 g = SN
» Finne data N\ Ty
i i nalysen b| &)\ g
D Finne tjenester \igjoﬂ p 8t
D Definere standarder og metadata som muliggjar i é{*ﬂlﬂuez 1‘0 ) »GTE’ B
enkel utveksling B Aa- og ¢ Hesrl}i{a]r g 11‘16‘1‘\1
. . - . ~ 5 iy 0
D Bedre lgsninger for bruk og uthenting av data fra I C&repsk aloo cxa; £ de
registre - 1 formg 5] sﬂli*:dg bey Psmode
D Bedre Igsninger for system-system-integrasjon  _ ;"5'1?6'.5're- Emieﬂel
) Bedre Igsninger for utveksling av ustrukturerte . g»"fflgﬁligl1er g Hggmﬂdrs]]ef
data, inkl arkiv . Modelistey o Ordning o
) Andre tilgrensende behov lalyse Ilzer CVerk = 5N 1&81111__U av g
. adata oo ... . sUnnday
som sikkerhet, mv - g Vertikq) T a
} DO

Direktoratet for forvaltning og IKT (



Kort om behovsomradet

Kontaktinformasjon og fullmakter for virksomheter

Behovene omfatter

D Felles oversikter og tilgang til kontakt- og
adresseringsinfo

D til dgren: adresseinformasjon

D innenfor daren: roller
og varslingsinformasjon

D Felles prinsipper og lgsninger for handtering av
fullmakter

D alle aspekter av
«pa vegne av virksomheten»

D ogsa virksomhets-
sertifikater

o
Direktoratet for forvaltning og IKT ( I




Kort om behovsomradet

Fullmakter for innbyggere

Behovene omfatter

D Innbyggeren ma vite hvilke fullmakter som er
avgitt
b Samtykke
D Fullmakt
» Vergemal

D Fullmektigen ma ha tilgang til de systemer som
er ngdvendig for a kunne gjgre sine oppgaver

) Forvaltningen ma ha oversikt over alle
fullmaktsforhold rundt en gitt innbygger

Direktoratet for forvaltning og IKT (’



Alle foranalysene har definert malbilder og en rekke anbefalte tiltak

tablere organisering og
prosess for videre arbeid
- styning og prio. (Skate)
- koordinering (Difi)
- faggruppe mfoforvaltmng

1 Standard. & veiledere
- Begreper
- Prinsipper og veiledning

Tilgjengeliggjere daid
— vergemal for voksne

Tilgjengeliggjere data
- foreldreansvar og
omsorgsovertakelser

Apne varslingsinfo 1 Alt

Videreutvikle varslingsinfo
mv 1 Altinn

N Viderefore pilot for
meldingsutveksling

1 Tilgjengeliggjere data
— oversikt over advokate

1 Rydde i eget hus,
tnnnvis

\/lderefore utredmng

Et_ablere felles lospinas

Hvilke behovsomrader er viktigst?
Og hvilke malbilder?
Hvilke tiltak skal prioriteres?

o @
Direktoratet for forvaltning og IKT ( I I




Prosjekt Malbilder og strategier for felleslgsninger i offentlig sektor

Dokumentasjon fra Skate | Vedkartarbeidet
Prosjela Miibilder og strategier for fellesipsninger | offentlig seitor

Innspill fra Skate
til regjeringens strategi
for nasjonale felleskomponenter

Versjon L1
27.04.15

(¥ 4.
difi==
SAKSFRAMLEGG

= = Avklaringer farste halvar
Besutngssa

e ) Premisser
e b Visjon og

overordnete malbilder
e ) Funksjonelle malbilder
) Arkitekturmalbilder

et D Strategier




Eksempel fra
andre leveranse

Premisser

Visjon og

overordnete malbilder
Funksjonelle malbilder
Arkitekturmalbilder

D Strategier

Funksjonsomrade
Nawvn

Brukerdialog

Samhandling

Myndighetsutgvelse

Tjenesteyting

Betaling og innkreving

Informasjonsforvaltning

Dokumenthandtering

Informasjons-sikkerhet
Administrasjon

Intern styring

Beskrivelse

Forretningsfunksjoner knyttet til en- og toveiskommunikasjon med
personer og virksomheter, herunder selvbetjening, utveksling av
infermasjon og henvendelseshandtering. Eksempler: Veiledning (ref.
forvaltningsloven), Mottak, Ekspedering,

Forretningsfunksjoner knyttet til samhandling med andre aktgrer som ikke
er brukere i en gitt sak, f.eks. Kommunikasjon mellom offentlige
tjenestegiere, og internt hos tjenesteeierne

Forretningsfunksjoner som behgves for & fatte vedtak. Vurdering av vilkar,
fastsette rettigheter iht. lowverk mv.

Forretningsfunksjoner som er nadvendige for utlevering og logistikk
knyttet til @ levere tienester

Forretningsfunksjoner koblet til utbetaling og innkreving av midler
Forretningsfunksjoner for organisering og handtering av informasjon

Forretningsfunksjoner relatert til mottak, produksjon, arkivering og
distribusjon av dokument

Farretningsfunksjoner for & sikre at eksisterende sikkerhetskrav
tilfredsstilles, og for @ ivareta personvern

Farretningsfunksjoner for ansettelser, handtering av personalsaker,
regnskap, anskaffelser mv

Farretningsfunksjoner for @ handtere og styre prosesser internt,
eksempelvis

=  Strategisk styring og rapportering

*  ruting av oppgaver

= utvikling og drift av IKT



Strategi og handlingsplan

th“’%
qumuwsm

Strategl
gsninger i offentlig sektor

for felles!

i




Visjon

Offentlige virksomheter skal tilby effektive og brukervennlige
tienester for innbyggere, virksomheter og forvaltning.
Tjenestene skal benytte forutsigbare og robuste

nasjonale felleskomponenter og —Igsninger.




Mal 1
Felleskomponentene og -lgsningene gjor det enkelt for offentlige virksomheter a bygge brukervennlige
tienester, som bidrar til & effektivisere og forbedre virksomhetene og samfunnet totalt sett.

Strategi . . . - Strategiske tiltak

* Felles tilngerming i utvikling og
forvaltning av tjenester og * Felles tverrsektoriell
felleslgsninger tilneerming ved utvikling

av sluttbrukertjenester

« Understgatte plattform-
> VK 4\ og kanaluavhengighet

! 1 | |
N4 v v v

KS/
e NAV SKD HD (




Mal 2
Nasjonale felleskomponenter og -lgsninger inngar i en helhetlig felles arkitektur

Strategier
* Felles omforent arkitektur Strategiske tiltak

« Etablere og videreutvikle en
felles arkitektur for offentlig
sektor, rundt felleslgsninger
— felles arkitekturstyring
— felles arkitekturrammeverk

 Felleslgsninger baseres pa
anerkjente standarder og
referansekatalogen

« Forvalterne prioriterer
samspill og interoperabilitet




Mal 3

Nasjonale felleskomponenter og -lgsninger ses i sammenheng med europeisk infrastruktur

Strategier
* Orientering mot EU
0g utviklingstrender

European Interoperability Reference Architecture

Legal view

vcture

Strategiske tiltak

 Felleslgsningene baseres pa
felleseuropeiske arkitekturer
og standarder

 Delta pa relevante europeiske
arenaer

cl




Mal 4
Felleskomponentene og -lgsningene legger til rette for & utlase de muligheter og besparelser som ligger i gkt
deling av informasjon mellom offentlige virksomheter

Strategier
« @kt deling og gjenbruk Strategiske tiltak
av data og informasjon - Det etableres felleslgsninger
N som gir oversikt over data,

tienester og beskrivelser
G |
‘ » Informasjon fra felles-

lgsninger og grunndata

ewl
m gjares tilgjengelig og
; tilrettelegges for
' gjenbruk

]

cl




Mal 5

Alle offentlige virksomheter benytter felleskomponenter og —lgsninger i tienesteutviklingen

Strategier
» Alle skal bruke felleslgsningene

Ruadakris

[ e e i T R NSV

DIGITALISERINGSRUNDSKRIVET

Digstalisenmgsrundsknivet er en sammenstilling av pdlegg og anbefalinger vediorende
digrtalisering 1+ offenthig sektor, og gir et helhethg bilde av hvilke foringer som gyelder

Rundsksivet beskniver ogsd prosessen knyttet il Kommunal og modemusenngsdepanementety

(KMD) vurdening av IK T relaterte satungsforslag ul 2017-budsjettet. Rundaksivet gyelder fos
departementene, statens ordinsere forvaltningsorganer, forvaltningsorganer med serskilte
fullmakter og forvalumngsbednfier Rundikniver erstatter rundakasy H. 72014

Strategiske tiltak

Felles palegg og retnings-
linjer I styringslinjene

Veikartet for felleslgsninger
gir trygghet og forutsigbare
rammer for tjenesteeierne

Felles forvaltningsmodell
Felles leveransemodell
Dialog med leverandgrene

Klare retningslinjer for
etablering av nye
felleslgsninger

cl




Mal 6
Det er etablert prosesser og retningslinjer som sikrer en helhetlig tverrsektoriell prioritering og styring av
utviklingen av felleskomponenter og —lgsninger

Strategier
 Forvalterne styres pa det Strategiske tiltak

nasjonale ansvaret
» Felles styringssystem
blir implementert

» Felles styringsstruktur og
enhetlig styring fra politisk
og departementalt niva

« Forvalterne videreutvikler i |
3 trdd med omforente behov
og Skates prioriteringer.
Systemet videreutvikles.

s “

* Status pd behov Soptember - Febeuar
- Tidhigere behoy Iverksette tiltak
Nye behov Oppdatere handlingsplan

o Status pd itak som =
taiger opp behovene ¢ Planverk aktuelle
Felles IKT lasninges itk
Fedles IKT Jpsninger

«Forsiag tll prioritering
.‘:.I!‘?L‘JL‘S?'.Z‘..‘;Z"“"W - Tjenesteeiernes planer

I styringslinjene mv

- Anddre tiltak

) : Andre tiak 1
»Skise over sk T e ——— legges til grunn for Skates
behovene mot virksomhetene Prioritere alle tiltak . .
* Oppdatert handings Foige opp handlingsplan Ve | kartarb e | d

Junl - November plan med nye tdtak
Oppdatere status —
Vurdere aktuelle tiltak




Mal 7
Det er etablert finansieringsmodell(er) for felleskomponenter og —Igsninger som stimulerer tjenesteutviklingen
og gir forutsigbarhet for tjenesteeiere og felleskomponentforvaltere

Strategier . :

» Lik og forutsigbar finansiering Strategiske titak

« Skate fglger opp pagaende
arbeid med a fa avklart og
etablert felles finansierings-

modell(er)

cl




Handlingsplanen — «Velkartet»

Alle tiltak som bidrar til & dekke behovene for T e
felleslgsninger utgjgr felles handlingsplan %

: wlormasjomssikkerhet | : |
}

 Tiltak i utviklingsplanene for dagens
felleskomponenter

‘ Tligiengeliggioring og
follas Yjenestekatalog

T
 Nye tiltak i forlengelsen av s
prosjekt Malbilder og strategier
og hver av de tre foranalysene :
|- i
« Standardiseringsarbeid ‘ ) —'
og andre planlagte tiltak "
som dekker behov for felleslgsninger » i, — \ =
£ %k j -H_“‘"---, Buul::::‘l:min(
or dagens ‘;e ,;:sl’l:’&vp langy
Oom e




Status
2015

Den fljerde av de fire leveransene som ble low

pa behov
idligere behov

- Nye behov

Status pa tiltak som
folger opp behovene
- Felles IKT-lgsninger
- Andre tiltak

Skisse over aktuelle
nye tiltak for 3 mote
behovene

Prevekt M T

Doinanentazion fra Saste | Vedurarbeidet
'

e turtet

R

el
$ALL L2

P77

(_

September - Februar
Iverksette tiltak
Oppdatere handlingsplan

* Planverk aktuelle
tiltak

- Felles IKT-lgsninger
- Andre tiltak

¢ Plan for oppfelging
mot virksomhetene

* Oppdatert handlings-

Juni - November
Oppdatere status
dere aktuelle tiltak

plan med nye tiltak

r ™
eForslag til prioritering
av tiltak i handlingsplan

* Plan for oppfelging
i styringslinjene mv

N November - Juni
Prioritere alle tiltak

Folge opp handlingsplan

ger til sikker digital post

2014

2015

videreutvikling av eksisterende lesning

2-11: Frontend Sikker Post_BankID 2.0

Felles signeringsl@sning

NR/D.NR

Autentisering i jobbsammenheng

WY
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HELSE- OG OMSORGS%M%&VEEFERBI NAN
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Helsedirektoratet

Felles tekniske lgsninger: Styring,

N\ j
1 2\
’ \\Q

nisering

-elD
- digital postkasse
- kontaktinformasjon

- Altinn
- offentlige
fellesregistre

IKT-

~ TSy

og finansiering av felles

lesninger

%”}“ 1111

RNISERI

l

JUSTIS- OG BEREDSKAPSDEPARTEMENTET

KOMMUNAL- OG 1
SDEPARTEMENTET

1L [
d d dddd

Y

POLITIET

Tilpasse regelverk
til digital forvaltning




/Iskate.difi.no
skatesekretariatet@difi.no

MER INFORMASJON

Direktoratet for forvaltning og IKT (j



