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strategiarbeidet Skatteetaten

L

| samarbeid med Nasjonalt program for leverandgrutvikling
(NHO og KS) inviterte Skatteetaten til dialog med markedet om
utformingen av et modernisert Folkeregister.

Hensikten var a syreteste enkelte prosjektstrategier, samt
forberede markedet pa det kommende prosjektet.

Resultatet var mange gode innspill pa blant annet
migreringsstrategi, arkitektur og lgsningsprinsipper, samt
anskaffelsesstrateqgi.
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4
- Introduksjon av prosjekt Modernisering av Folkeregisteret

- Markedsdialogen
- Resultat

- Erfaringer
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Introduksjon av prosjektet
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Hvorfor modernisere Folkeregisteret? Skatteetaten

2

* Oversiktlig samfunn
 Begrenset mobilitet

2

Tidligere
* Globalisert verden
« Stor mobilitet i
befolkningen
* ID-problematikk
 Kompliserte saker

= Behov for et Folkeregister med lover, prosesser, samhandling og

elektroniske lgsninger som mgter samfunnets behov for
identitetsforvaltning og personinformasjon
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Beskrivelse av moderniseringen Skatteetaten
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Moderniseringen gjennomfgres med fglgende 4 effektmal:

Sikrere forvaltning av identiteter og personopplysninger

Bedre kvalitet pa folkeregisteropplysninger

1.
2.
3. Mer effektiv saksbehandling
4.

Et folkeregister som er brukervennlig, og alltid tilgjengelig
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Beskrivelse av moderniseringen Skatteetaten
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Status og videre plan Skatteetaten
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Igangsetting og : : Drift og

_ Forretnings- Anskaffe
Kartlegging modellering

av behov :
_ Krav-/lgsnings-
Innsamling av beskrivelser
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innfaringsbehov Overlevering linje
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Hovedprosjekt
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MF som pilotprosjekt i G
Nasjonalt program for leverandgrutvikling Skatteetaten

2

< C} Nasjonalt program
NHO

for leverandgrutvikling

NF

Modernisering av Folkeregisteret

: | En-til-én | Konkurranse- Evaluering/
Dialogkonferanse :
I mater | ( grunnlag Beslutning
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Om b e h OVEt Skatteetaten

L

Skatteetaten inviterte markedet til 8 komme med forslag og innspill til
folgende:

1. Etablering av et modernisert Folkeregister — basert pa
beskrevede behov, hvordan kan/bgr en ny lgsning se ut?

2. Overgangsstrategi til modernisert Folkeregister — basert
pa Skatteetatens smidige gjennomfaringsmodell, hvordan kan
overgangen fra eksisterende til ny lgsning gjennomfgres?
Finnes alternative mater a handtere overgangslgpet pa, annet
enn det som er lagt til grunn?
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Invitasjon og dialogkonferanse Skatteetaten
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En-til-én onkurranse- \ Evaluering/
mgater ' grunnlag Beslutning

Dialogkonferanse
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En-til-én moter og idéskisser Skatteetaten

L

: En-til-én o <onkurranse- “\ Evaluering/
Dialogkonferanse Idéskisser » :
mgater { grunnlag Beslutning

- Alle leverandgrer invitert til & delta i den videre prosessen
- Ingen bindinger for hverken leverandgr eller oppdragsgiver

. En til én mg@tene — leverandgrens arena

- [déskisser benyttes som innspill til
- Prosjektstrateqi
- Anskaffelsesstrategi
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Resultat

Skatteetaten
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Innspillene som lever med videre Skatteetaten

4

- Innspillene ga bade ny informasjon og verifisering av
hypoteser/valg

Ny info Verifisering av eksisterende

( Kontraktsstrategi: ( Prinsipper for overgangs-/migreringsstrateqgi:
Frarading om valg av || © Konkrete lgsningsforslag knyttet til

) N\

totalleveranse som synkronisering mellom gammel og ny lgsning
konktraktsstrategi, « Smidig gjennomfagringsmodell med Igpende
men heller beholde produksjonssetting

kontrollen selv. « Scrum og lgpende prioritering underveis

« Starre ansvar for utviklingsteamene og et mer
automatisert testlgp (Devops)

\ vl J/

Ulike lgsnings-/arkitekturvalg:
» Hendelsesdrevet applikasjonsarkitektur
« Partisjonering/Mikrotjenester
 REST-baserte grensesnitt, ATOM-feeds
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Modernisert Folkeregister
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Overgang fra eksisterende til ny lgsning Skatteetaten
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Total funksjonalitet

Modernisert nivd — —|— — — — — — — — — — — — —
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>
2019
2018 _ Tid
Koeksistens

Totalt ansvar i DSF Totalt ansvar |
modernisert lgsning
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Alternative kontraktsmodeller Skatteetaten
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Alt 1. Alt 2. Alt 3. Alt 4.
Leverandgr(er) Totalleveranse Delleveranse Egenregi m/delleveranser Egenregi
—_— —
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Erfaringer

Skatteetaten
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Positive erfaringer Skatteetaten
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- Hovedsakelig gode
tilbakemeldinger og sterkt
engasjement

- Betryggende for prosjektledelsen

- God ramme for dialog og
Involvering

- Sterk oppfordring fra
leverandgrmarkedet om a benytte
dialogbasert prosess | fremtidige
anskaffelser
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Innspill til forbedringer Skatteetaten
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 For fastsatte rammer:

- Lgsningsvalg, arkitektur, koblet til
Skatteetatens infrastruktur

- Forventning om starre
navirkningsmulighet

- For lite dialog 1 etterkant av
Konferansen

« Varierende innsats fra
leverandgrene
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Leeringsmomenter Skatteetaten

- Veer tidlig ute — start dialogen mens
mulighetene er apne (konseptfasen)

- God forventningsstyring — edruelig
iInnsalg 1 innbydelsen

- En godt planlagt og kommunisert
prosess gir god ramme for dialog

- Gi leverandgrene underlag til a
forberede seq til én til én matene

- Sikre god informasjon i etterkant av
dialogprosessen
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