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FORANALYSE
INFORMASJONSFORVALTNING
OG -UTVIKLING



Skate

Skate er et strategisk samarbeidsrad sammensatt av
toppledere pa virksomhetsniva. Skate skal behandle
aktuelle saker relatert til digitalisering av offentlig sektor.

b Skate skal blant annet
) gi rdd om tiltak og investeringer pa IKT-omradet

b sikre tjenesteeiermedvirkning knyttet til digitalisering
og utvikling av nasjonale IT-lgsninger

b utarbeide anbefalinger

b Aktuelle tema
b finansiering, styring og organisering av felleslgsninger
) felleskomponenter
» IKT-standarder og arkitektur '




Skatearbeidet 2015 illustrert

SKATE direktgrene

SKATEs Arbeidsutvalg («Veikart for felleskomponenter»)
- Behov og tiltak

Foranalyse
Informasjons-
forvaltning og —

Foranalyse
Kontaktinformasjon Prosjekt
og fullmakter for Malbilde og strategier
virksomheter

Foranalyse
Fullmakter for
innbyggere

utveksling
(feb. 2015-sept..
2015)

Forprosjekt
felles datakatalog
(sept. 2015-april
2016)
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Bakgrunn

Tabellen under viser hvilke behowv som ble spilt inn som utgangspunkt for hver av foranalysene:
Behow som er vedtatt behandlet | foranalyse

Behonw Foranahyse Pricritet
448 Infomasjonsubveksling ustrukturerte data™ Infomasjonsforeyalining Hey
4B Infomasjonsubveksling strukiturerte data og forutsetninger for Hey
10 Felles begrepsrammeverk og kataloger sambhandling Hawy
248 Kontaktregister for virksomheter Handtering av kontaktinfo og full- Hey
2B Fullmakitsregister for virksomheter miakter for virksomheter Hawy
S Fullmakisregister for innbyggers Handtering av fullmakter for innkb. Hawy

*ikke fullverdig behandlet i foranalysen

| novembermgtet 2014 vedtok Skate arbeidsutvalgets (Veikarts) prosess for foranalyser som skal gi Skate
* Detaljert kunnskapsgrunnlag
* Beslutningsgrunnlag for a iverksette utviklingstiltak og -prosjekter
* Av 22 behov ble informasjonsforvaltning og -utveksling prioritert

* Mandat skrevet til februarmgtet og vedtatt av Skate, resultatet av foranalysen levert til Skate i juni og
forste tiltak til prioritering til septembermgtet

* Foranalysen ble tatt til etterretning av Skate i 24. juni

* Fgrste tiltak, felles datakatalog, ble vedtatt i Skate 23. september.
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INFORMASJONSFORVALTNING?

Forstaelse

Sporbarhet




«Tllrettelegge for best mulig
kvalitet, utnyttelse og sikring
av Informasjon | offentlig sektor»



Et eksempel — bruker vi riktig informasjon?

Spogrsmal:
Folkeregisteret inneholder autoritative data om personer og bosted.
Det vist seg at NAV har i sitt personregister ca 15.000 personer som
er registrert dgde i NAV, men i live i Folkeregisteret. Hva er riktig?

Svar:

Subpopulasjonen «utvandrede som ikke lenger har skatteforhold til
Norge» (SKD) har rettigheter i Norge (NAV) og NAV har derfor
behov for a felge opp disse bedre enn hva folkeregisteret har.



Hvordan vi samhandler?

Juridisk Regelverk og lovverk + Politisk kontekst:
_ Definert prosess og Samarbeidende parter med
— - avidarte rofler sammenfattende visjoner,
2 NIV ILISY Felles informasjonsmodell mal og prlorltermger
Teknisk Standardisert teknologi
P
o
=
=
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-
Lesning (-. Lesning
Deling av
funksjonalitet .
og informasjon Kilde: NAV
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Foranalysen

Brannaysundragist




«Det mangler helhetlig styring med
Informasjonen det offentlige forvalter. Det
mangler en oversikt over hvilken informasjon som
finnes | offentlig sektor, hvor den blir behandlet,
hva den betyr, hvem den kan deles med, og
hvordan den kan deles.»



«Data skal skapes kun en gang, forvaltes i eén kilde
for sa a kunne gjenbrukes.

Gjenbruk er hovedregel ved utvikling av nye
digitale offentlige tjenester. Dette gjelder gjenbruk av
tienester, data og beskrivelser.

Alle grunndata, ikke bare grunndata fra
felleskomponentene, bgr underlegges et felles
rammeverk for informasjonsforvaltning».
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Grunnopplysninger, “faste” opplysninger, seerlig
vedrgrende personer og virksomheter, og som derfor kan
brukes pa tvers av etater og sektorer. At de er “faste”
betyr at de er “fortolkningsfrie”, dvs. at opplysningene
fortolkes likt uavhengig av rettslig kontekst mv.
Kilde: Dag Wiese Schartum, UiO

Alternativ: «data som antas a veere av felles
iInteresse for de ulike registerfagrerne (f.eks. navn,

adresse, bransje- og eieropplysninger)»
J J PPYY J ) Kilde: NoU 1988



AUTORITATIVE DATA

T e e

mandag 26. januar 2015

Det digitale Estland

Pa sparsmalet om hvilke land
som virkelig ligger langt fremme
nar dat gjelder digitalisaring av
offentlig sektor pleisr mange &
peke pd Estland Ikke fordi de
bruker mest panger pa offantlige
it-prosjekier, og haller ikke fordi
de har fatt til alt, mon fordi de har
Fatt il mye og dessutan har an
spennende kombinasjon av noen
konkrata prinsippar og aplllaregiar
da ulike sektorana ma falgae og an
overordnet og langsiktg visjon for
hvor da skal

Mandaa besekte iea Estland

«Et slikt prinsipp er "the once only principle"” som
handler om at myndigheter ikke skal be borgere og
bedrifter om data de allerede har.»




Tjenesteutviklingsprosessen

2. Evaluere
1. Oppdage 3. Bruke informasjonen i

om informasjonen kan
benyttes

Oversikt over data Oversikt over data

Oversikt over begreper

informasjon tjenesteutviklingen

Oversikt over data
Oversikt over begreper
Oversikt over hjemler

Oversikt over hjemler

Oversikt over bruk Oversikt over bruk

Oversikt over tjenester

Oversikt over
informasjons-modeller

Oversikt over
tjenestegrensesnitt

-
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1. Oppdage

informasjon

DATA.NORGE.NO

Apne offentlige data | Norge

- Apne data

== Bronneysundregistrene

Oppgaveregisteret

Brenneysundregistrene
- Naering - stat Kommunalt oppgaveregister

- Kommune - stat

“" '1] ARKIVZS/ORTALEN

- Arkiverte data

22" Brenneysundregistrans

= Kartverket

Geonorge Kartkatalogen

- Geografiske data

» Statistisk sentralbyra

Statistics Norway

- Statistiske data

e AvA o

Statens vegvesen

- Veg, kjgretgy og trafikkdata



2. Evaluere

Begrepet « Samboer» — Lover NAV forvalter

Lover brukerne vare ma forholde seg til

om informasjonen
kan benyttes
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2. Evaluere

om informasjonen
kan benyttes

) o«
Begrepsarbeid- eksempler
|74

Skatteetaten

SSB
Arbeidsgiver

Innrapportere
alle IR

Bonus- /
utbetalinger s
I

bare bonus basert pa egeninnsats gir
grunniag for sykepenger (™)
NAV

Opplysningstypen
Bonus er et
transformert begrep
som forenkler

Skatt
innrapporteringen fra
arbeidsgiver

All bonus er grunniag for beskatning

(*) men, ettersom sykepenger bare beregnes av utbetalinger fra arbeidsgiver opp til 6G per ar, og de fleste som far bonus har hoyere

grunnienn enn 6G, er det kun mellom 5 og 10 tilfeller hvert ar hvor bonusutbetalinger i praksis kan vaere relevant for den konkrete beregningen
L av sykepenger. Det er saledes bare i disse tilfellene det blir nedvendig & avgjere om bonusen skyldes egeninnsats eller ikke.

)

ontefeljestyremaote
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3. Bruke

eneenninen. - OBJEK TKATALOGER

NVDB

SOSI
modellregister

BIM

SERES

EU core
vocabulareies

SKD

Helse
(HL7, arketyper)



3. Bruke

e MODELLREGLER

Stis Home »

et GRUNDDATA MODELREGLER

Tieklistar
Grunddats Modalragler ssetter rammaerne for datamodallaring | Grunddataprogrammet,

Reglarne er vadtaget af Grunddata Programkoordinationen.

Principper
Reglerne findes som selvstmndigt dokumaent her: http://arkitekturguidan.digitaliser.dk/grunddata-modelreglar.pdf

Metode Reglarne er organisaret i kapitier:

Refarancearkitektur

Kapitel 1 - FormAal

Her beskrives modelreglernes form#l og rationale

Kapitel 2 - Modelreglernes fokus og afgriensning

MHar baxkrives fokus og afgrmnaning for grunddatamodellen og modwlraglarne,

Kapitel 3 - Arkitekturmaessige forudsmtninger Her baskrives de arkitektur - og Infrastrukturmaessige

forhold, som har indfilyd, PA udformningen af modaireglerne.

Lesningsguider Kapitel 4 - Anvendelse af modelregler Her forkiares. hvordan modelreglerne er bygget op, og hverdan de skal
efterkommas. Selve raglernea felper | kapite! 5 og 6.

Cases Kapitel 5 - Generelle modelregler ! dette kapitel opxtilles generelle modelregler. xom har fokus pA datamodeilens
udformning og vedrorer diagrammering. Her opstilles regler for fx modelleringssprog, navngivaing af elementer, sprog og
dokumentation mv.
Kapitel 6 - Regler for generelle egenskaber I dette kapite! opstilies regler, som har fokus pd indhold | datamodellen. og
som saattar rammmar for dataindhold | farvaltningsobjekterne. Her opstilles regler med baetydning for Ix forvaltningsobjektars
Identifikation og hizstorik Reglerne udmentes | specificering af generelie sgenskaber for alle modelentiteter

Standarder
Data og begreber

Systemar




Ambisjonsnivaer

Gjenbruk av data
og tjenester er

Data er

Felles dataoversikt

Felles rammeverk og styringsmodell for

EE" grennaysundregistrens Direktoratet for forvaltning og IKT



FELLES DATAKATALOG



- Kunnskap om hvilke data
offentlige sektor har, hva betyr
og hvem som bruker dem, og
hvordan de kan deles



Prioriterte tiltak Gienbruk av data og

tjenester er hovedregel

Data er tilgjengeliggjort +
Felles tjenesteoversikt

Felles dataoversikt

A — «Orden i eget hus»

Felles rammeverk og styringsmodell for informasjonsforvaltning

== Brennaysundragistrene




«Orden i eget hus»

* Huvilke grunndata har vi?

* Hvem bruker vare grunndata?

* Huvilke offentlige (digitale) tjenester tilbyr vi?

* Hovilke tekniske IKT-tjenester tilbyr vi?

* Er data og tjenester entydig definert med begreper?

* Bruker vi en felles representasjoner av sentrale opplysningstyper (f.eks. Person,
Adresse, Organisasjon, Lokasjon...)

* Hvilke kodeverk har vi og bruker vi?

* Ervare grunndata autoritative, eller er det andre som har bedre datakvalitet enn
0sS?



Leveranser av forprosjektet

Administrative leveranser (i henhold til Prosjektveiviseren)

Faglige leveranser
» Spesifikasjon av felles datakatalog
* Veileder for «Orden i eget hus»

* Planer for Rammeverk og styringsmodell (“grunnmur”)
* Pilotering av felles informasjonsmodeller



Konseptuelt

Etatenes egne
data
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" DATA.NORGE.NO

Apne offentlige data | Norge

- Apne data
4
= Kartverket
— Geonorge Kartkatalogen
§ - Geografiske data

» Statistisk sentralbyra
Statistics Norway

- Statistiske data

Felles datakatalog

Statens vegvesen

- Veg, kjgretgy og trafikkdata
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- Arkiverte data
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Kommunalt oppgaveregister

- Kommune - stat

ppgaveregisteret

Naering - stat



TAKK FOR OPPMERKSOMHETEN!

david.norheim@brreg.no



