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Agenda:

= Hvorfor nytt folkeregister?

= Hva endres?

= Hvordan ma omgivelsene
forberede seg?
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Prosjekt
Modernisering av
Folkeregisteret

Folkeregisteret vil understgtte muligheten
for en tilneermet sanntidsoppdatering og
tilgang til opplysninger via:

(—B\\ Oppslagstjenester

Uttrekkstjenester

“ Hendelseslister (utlgser hendelser og evt.
i oppdatering av eget kunderegister)

» Stabil og sikker
felleslgsning

» Tilgjengelig 24/7
Oppetid 99,8 %


https://vimeo.com/199960920







aUtfordringer ved gammelt folkeregister
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Nye forretningsprosesser og arbeidsrutiner
I e: Ny teknisk Igsning med elektroniske grensesnitt og arbeidsflater

AUTOMATISERING

Nye forskrifter, instrukser og retningslinjer
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Nye forretningsprosesser og arbeidsrutiner
I e: Ny teknisk Igsning med elektroniske grensesnitt og arbeidsflater
AUTOMATISERING Nye forskrifter, instrukser og retningslinjer
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Hva er nytt?

- Ny lov
- Nye tjenester
- Ny tilneerming til involvering




Enklere tilgang til flere opplysninger

—— Ny lov og forskrift

= Utvidet tilgang pa opplysninger

= Tydeligere kategorisering av opplysninger som
enten taushetsbelagt eller ikke-taushetsbelagt

= Feaerre opplysninger er taushetsbelagt
= Nye opplysningselementer

= Nytt regime for tilgangsstyring for alle som
bruker folkeregisteropplysninger

Nye folkeregistertjenester



Nye folkeregistertjenester

Tjenester fra

~———  Bruksomrader o Folkeregisteret

Oppslagstjenester

Sla opp opplysninger som del av egen
forretningsprosess

Uttrekkstjenester

Starte forretningsprosesser nar noe
endres i Folkeregisteret

Hendelser

Vedlikeholde egne kunderegistre eller
sakspopulasjoner

@vrige ajourholdstjenester



Nye folkeregistertjenester

2 Tjenester fra
Bruksomrader Folkeregisteret _
|
Oppslagstjenester Vloa eget fag.SyStem
=i . . = Pa Folkeregisterets
a opp opplysninger som del av egen .
forretningsprosess egen \_’VebtjeneSte
Uttrekkstjenester - HIStOIiIIi(k : f
|
Starte forretningsprosesser nar noe Uttre patlere
endres i Folkeregisteret
Hendelser

Vedlikeholde egne kunderegistre eller
sakspopulasjoner

@vrige ajourholdstjenester



Nye folkeregistertjenester

- . P Tjenester fra
Bruksomrader Folkeregisteret

Oppslagstjenester

Sla opp opplysninger som del av egen

forretningsprosess

Uttrekkstjenester "

Starte forretningsprosesser nar noe

endres i Folkeregisteret "

Hendelser

Vedlikeholde egne kunderegistre eller
sakspopulasjoner

@vrige ajourholdstjenester

Mulig a lytte pa
hendelser
Automatisk
igangsetting av egne
forretningsprosesser



ﬂ Ny mate a tenke involvering
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En fireinndelt interessentoppfalging

- - -
- -
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Styringsstruktur Samhandlingsmodell Endringsnettverk Massekommunikasjon
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ﬂ Ny mate a tenke involvering

En fireinndelt interessentoppfalging

Styringsstruktur

Samhandlingsmodell

Endringsnettverk

- - - -
s .-
- -

Massekommunikasjon




ﬂ Ny mate a tenke involvering
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En fireinndelt interessentoppfalging
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Styringsstruktur Samhandlingsmodell Endringsnettverk Massekommunikasjon
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Styringsstruktur Samhandlingsmodell Endringsnettverk Massekommunikasjon




ﬂ Ny mate a tenke involvering
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En fireinndelt interessentoppfalging

Grad av involvering

Styringsstruktur Samhandlingsmodell Endringsnettverk Massekommunikasjon
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2019
2018 @ voypence
@ Skape forstaelse |r;fol;maspn, hjelp og
. slatle
og handllng Mal med aktiviteter
2017 N Mil med aktiviteter Engasiere og motivere.
. Skape |nteresse Skape forsthelse og engasjement for Tf;|e!:ge pajere cetalert Informasjon
og bevisstgjare Fortele o fremdrn. ivolere g L
m g Mal med aktiviteter Dyoge Hitt Besvare
Sk nalys Hvordan kan vi tiipasse oss?
. Inform g Besvare : Hvorforbor vi glere noe na?
Hva skjer fremover?

Styringsstruktur

En fireinndelt interessentoppfalging

Samhandlingsmodell

y mate a tenke involvering

Fasedelt massekommunikasjon mot konsumentene

Hvor fir vi infemmasjon og hjelp?
Huorfor skal vi bry oss?
Hva kan vi copnd?
Hyordan kan vi komme med innspll?
Hva skal vi g
Hverdan skal vi hjslpa?

e tiak innen sy lierte kemmunikasjorsiniiativ moet samarbeidsprosjekler

Endringsnettverk Massekommunikasjon
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Hvordan forberede seg
til det nye
Folkeregisteret?




n Overgangsvindu

——  Viktig & kartlegge:
Dagens tjenester

= Hyvilke fagsystem hos oss bruker
folkeregisteropplysninger? ([ opoiysninger

b

= Bruker vi opplysninger som vil veere

taushetsbelagt etter ny lov og ]
forskrift? Nye tjenester

= Har min virksomhet hjemmel i eget
lovverk til & fa taushetsbelagte -
. Nye og migrerte
Opplysnlnger? Nye informasjons- opplysninger

elementer

Komplette
Folkeregister-
opplysninger




ﬂ Overgangen til nytt register
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— Ma Bar Kan

Dagens tjenester 1 14
il

Nye tjenester
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Omoss * Prospskde

Modernisering av Folkeregisteret

Et sentralt folkeregister er en baerebjelke i samfunnet vart. Folkeregisteret ligger til grunn for
betydelige deler av offentlig administrasjon, forskningsarbeid og samfunnsplaniegging. |
tillegg bruker store deler av privat sektor Folkeregisteret for 4 gjore lovpalagte oppgaver. At
ragistarat moderniseres har derfor innvirkning pa store deler av offentlig og privat sektor.

Lent mer om Folkeregistersts rolle i samifunnet | denne videoan Bruker din virksomhet
folkeregist sninger?
Hvorfer moderniserer vi?

Dagons regictar gir Ikke langar dan vardien samiunnat o brukamo forventer
Spstemot ble laget | en annen tid og for en annen fwerdag, Endret
bofokningesamimansalningan o akt makilitet blant porsener bida inaentands og

herdeise inmrafer 8 registerst er oppdatert. Forsinkelsene koster samfunnst

botydeiige summer hert i,

Prasjakt Modermisaring e Folkeregisieret (prosjektot) joobar med an komplett

moderniseding av cagens regisier for at det skal spele dagens og remiicens.

samhuna og bahov. Modamiseringan batyr at Praktisk informasjon om
prosjektet

a Vil du vite mer om det nye Folkeregisteret?

Folg med pa prosjektet nettsider
www.skatteetaten.no/nyttfolkereqister,
som oppdateres fortlgpende med
informasjon fra prosjektet.

Meld dere pa vart nyhetsbrev

Besgk Skatteetatens
datasamarbeidsside for teknisk
informasjon om det nye Folkeregisteret



http://www.skatteetaten.no/nyttfolkeregister
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KOMMONE Modernisert folkeregister for raskere,
sikrere og enklere tjenesteyting |
offentlig og privat sektor

Erfaringer, innspill og synspunkter fra Skedsmo kommune

Torbjgrn Pedersen, digitaliseringsdirektar
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) SKEDSMO KOMMUNE
7 -motestedet pd Romerike

Sektorkontoret for helsevern og sosiale tjenester

b_ig;
Sentralkontoret for folkeregistrering e
v/Mette Ringnes
Postboks 6300 Vir ref. og dato 20.05.96

0603 OSLO

Sgkte allerede i
1996 om utvidet

tilgang ! M TILGANG TIL FOLKEREGISTER-BASEN

til data om personer Vi viser til Deres brev datert 25. april 1996 samt telefonsamtale av 15.05.96.

utenfor egen _ - _ -
Sektorkontoret for helsevern og sosiale tjenester har behov for tilgang til alminnelig kjente
kommune opplysninger for bosatte i hele landet. Dette pd grunn av knytninger foreldre/barn.
Sosialklienter registrert i Skedsmo kan vare bidragspliktige for bam bosatt i andre deler av
landet. Vierda avhengig av & kunne finne opplysninger om barna.

Samme gjelder for bamevern. Her er man avhengig av 4 finne tilbake til personer som flytter
til andre deler av landet, men har sak registrert i Skedsmo.

Med utgangspunkt i ovenstiende ber vi om 4 f4 tilgang til alminnelig kjente opplysninger for
hele landet.

Samtidig bekreftes at vi godtar vilkdrene under forutsetning av at punkt 2 (geografisk omrdde)
utvides til hele landet. Vir kontaktperson med Sentralkontoret vil veere Lisbet Nederberg.




Eksempler pa bruk av folkeregisteret

— Online

*Oppslag mot folkeregister via standard Infotorg
*Oppslag via Norsk Helsenett for helsestasjoner, legevakt og KAD (kommunal akuttmedisinsk dggntjeneste)

Program til program - integrasjon

*Lonn- og personalsystem

*Pleie- og omsorgssystem

*Sak/Arkiv og KS SvarUT

*Oppvekstsystem, skole, barnehage, helsestasjoner, PPT
*Sosialsystem

*Barnevernsystem

eLegevakt/KAD

*Innfordringssystemer for kemnertjenesten (Procasso/Sofie)

— Filuttrekk

*Skolestart
«Meddommerordning, kommune- og stortingsvalg, 100-aringer mm
*Varslingsordninger koblet mot kartsystemer (vann, kloakk, stengte veier, flom m.m)

1.11.2017 Skedsmo Kommune, Modernisert folkeregister - Nokios 2017
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Utfordringer med dagens lgsning
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Administrasjon av Tjenesten er ikke Vi kunne levert bedre Tjenesten er ikke gratis,
tilgang og innhold | komplett —viktige tienester med bedre vi Kjgper stadig
tilgangspakkene opplysninger mangler data og enklere tilgang tilleggstjenester
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Skedsmo kommune publiserte i mai sin farste tjeneste pa
Altinn-plattformen

=i1= altinn

enklere dialog med det offentlige

Regieringen vil belpnne kommuner som utvikler
IT-lgsninger som kan brukes av and

Lesningen er generisk laget med
tanke pa deling og gjenbruk i andre opplysninger vi har lokalt i
kommuner kommunen

Vi bruker nasjonale
felleskomponenter

Vi har lagt vekt pa enkelhet og
brukervennlighet

* "

Antall felter er redusert fra 16 over
fem sider per barn til tre felt for en
spknad som kan omfatte ett eller
flere barn

Vi vil enkelt kunne utvide lgsningen |
til automatisk a behandle sgknader
basert pa regelsett

Lesningen er brukertestet flere
ganger og har veaert i begrenset
produksjon i et par uker



Innbyggeren | sentrum

v~ SKEDSMO
KOMMUNE




Nye muligheter — hendelser introduseres

Flytter ut av Far barn Endrer sivil
kommunen kommunen status
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Velkommen som
innbygger til Skedsmo

| dette brevet falger viktig informasjon om
tjenestetilbudet i Skedsmo kommune. Noe av
dette er basert pd det vi vet om degq fra far. Skulle
det ikke stemme, vennligst ta kontakt med
tienesten det gjelder.

Oppdatert informasjon om vart tjenestetilbud
finner du pa var innbyggerportal,

www.skedsmo.kommune.no.

Med vennlig hilsen
Trine Myrvold Wikstrgm
Radmann

«l Skedsmo kommune er vi opptatt av @ gjare
ting enkelt for deg som
innbygger. »

Ole Jacob Fleeten, Ordfgrer

Skole

Du har barn pa Kjeller skole
Kontaktinfo Mer informasjon om skolen

Barnehage

Ditt barn star ikke registrert med barnehageplass.
Opptak er 1. mars. Spknad sender du herfra

Disse barnehagene ligger i naerheten

Alle barnehager i Skedsmo

Helsestasjon

Ditt barn vil fglges opp fra Lillestrém helsestasjon. Du vil fG
innkalling til kontroller herfra.

Kontaktinformasjon og Kart

Lege
Fastlege kan du event bytte her

Idrett

Idrettslag i neeromrddet
Alle lag og foreninger i Skedsmo

Kultur
Kulturtilbud



Skedsmo kommune
Jonas Liesgate 18

Postboks 313, 2001 Lillestrgm
www.skedsmo.kommune.no
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