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Dette foredraget inneholder fglgende
elementer

1.

2.
3.

En kortfattet innledning om Noark standarden og hvorfor den
ser ut slik

Eksempler pa viktige krav til en Noark 5 I@gsning
Kort gilennomgang av N5D
Patentstyrets refleksjoner rundt innfgringen av lgsningen
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Noark 5 standarden

En kortfattet historikk og giennomgang av frustrasjoner
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Det store og innledende spgrsmalet er
falgende

AHar forvaltningen i jakten pa utdatert
saksbehandlingsfunksjonalitet som ingen liker, glemt
Noark lgsningenes grunnleggende formal?

Poenget er at vi som leverer lgsninger 1 leverer det som

kunden etterspgr, og blir ikke gode lgsninger etterspurt i blir
de ikke levert.
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Er Noark 5 standarden under angrep
av fell grunner i JA

AUtfordring er ikke s& mye standarden, men at
standardens grunnleggende funksjonalitet, forsvarlig
bevaring av saksbehandlingen fra fagsystemer og
uttrekksfunksjonalitet har vaert nedprioritert til fordel for en

viderefgring av saksbehandlingsfunksjonalitet som var
utdatert i 1998

ANoark standardens saksbehandlingsfunksjonalitet er ikke
en sentral del av standarden og er ikke det essensielle

her selv om leverandgrene og brukerne tror at det er
viktig
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| motsetning til hva kritikere | flere
miljger sier

ASa dreier noark seg ikke om utdatert
saksbehandlingsfunksjonalitet og fokus pa utdaterte
resonnementer rundt proveniens

ADet er det leverandgrene, regelverk og kundene som er
ansvarlig fore..
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Saksbehandling pa 70-tallet

Al den papirbaserte verden i i den saksbehandlingen som
foregikk 70-tallet var arkivets rolle en integrert del i maten
saksbehandlingen foregikk pa (det var den ogsa pa deler av
1980- og 1990-tallet)

Al en veldrevet organisasjon hadde arkivfunksjonen en eksplisitt
og tydelig rolle i saksbehandlingen, pa samme mate som
skrivestuene og sekreteerene
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Ved innfgringen av IT

ABle sterke koblingen mellom saksbehandlingen og
arkivfunksjonen brutt

ADet ble mulig & drive saksbehandling uten at arkivet ble
Involvert
I Man kunne renskrive sine brev
| Ekspedere og sende ut sine dokumenter
| Levere utkast til godkjenning
I Man kunne lagre dem

AJeg glemmer for retorikkens skyld at ogsa saksbehandlerne
hadde papirbaserte «skyggearkiver» i sine cellekontorer
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| dette spenningsfeltet oppstar

ANoark-standarden som et spesialisert verktay for a lgse
arkivets problem i for a tilfare datakraft til arkivfunksjonen

AAltsa et «fagsystem» for & digitalisere journalfgringen som var
en ren arkivaroppgave

Alkke for & levere direkte stgtte for saksbehandlerne
ADen indirekte stgtten kommer jeg ikke inn p&
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Det er helt ok for Noark 3 19947

Alkke helt ok i sveert mange av dagens fagsystemer som
kontorstattevarianter oppstar pa denne tiden

ARana kommune hadde sitt fagsystem Oskar fra 1989
(arkivplanen deres lest | november 2014)

APP-tjenestene har hatt sine fagsystemer siden tidlig p& 1990-
tallet
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Men er det like ok for Noark 5?

ADefinitivt ikke!
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Allerede da Noark 4 standarden var
klar

ASom en lgsning for elektronisk arkiv, visste man at forvaltningen
var full av spesialiserte fagsystemer som var
saksbehandlingssystemer

ARiksarkivaren var forberedt pa at det ville finnes
saksbehandlingssystemer som ikke passet inn | Noark 4 malen
(og hadde derfor en tabell for tilleggsattributter | uttrekket)
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Altsall!

ANoark 5 standarden
fordi den eksisterenco

nar eksistert i snart 10 ar og kom nettopp
e Noark standarden ikke var i stand til a ta

vare pa dokumentasj

on og metadata fra fagsystemene

ADa Riksarkivet endret standarden, var selvsagt forutsetningen
at lasningene skulle bli annerledes T ikke bare at det skulle

ALgsningene ble ikke

av at Noark 5 stand

ages et nytt avleveringsuttrekk

annerledes og det sliter man med | dag

AKritikken av dagens Noark Igsninger er egentlig kritikken

ardens potensiale ikke har blitt utlgst!
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Grunnkrav til en Noark 5 Ilgsning

AHva er det Noark 5 Igsningen din skal gjgre?
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VI skal ta for oss 4 ulike forhold:

1. En god og enkel uttrekksfunksjonalitet for forsvarlig
langtidsbevaring

2. Den ma ha en fleksibel metadatastruktur med ngdvendig
statte for virksomhetsspesifikke felt, som gjgr at du kan
Imitere produksjonssystemets organisering

3. Lgsningen ma ha et rikt tienestegrensesnitt som stgtter de
viktigste formene for integrasjoner

4. En enkel arkivadministratormodul

15
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1 Vibegynner med en
frustrasjon mange kjenner igjen?

5 ar for a lage avleveringsuttrekk? Lagsningen m& ha enkel og god

| uttrekksfunksjonalitet?

Vi har sammen med leverander provd 4 tatt et uttrekk til depot (IKA M&R) fra HVO rfO r’) FO rd | d et er d et

sak- og arkiv systemet i 5 &r, uten hell.

Nar kan man egentlig ga til Riksarkivet. med sin bekymring av at e n este e I e m e ntet SO m faktl S k

leverandaren egentlig ikke burde vaert Noark godkjent...?

£ i O Kommenter > Del blir godkjent av Riksarkivet og
det som skiller godkjente
o ) noark-systemer fra andre
e e e T saksbehandlingssystemer som

mye data at uttrekket i realiteten ikke repres. . Vis mer

Ll var© me— Ikke er noark-godkjent

@ivind Kruse Dersom dere avdelker at de foruisetninger som I3 fil grunn for
en godkjenning ikke er til stede, sa er det vel bare 4 sende en
bekymringsmelding, sa kan vi felge opp leveranderen derfra. Test av ufirekket
er det viktigste som ligger til grunn for en godkjenning. Og s4 er det selvsagt en
viktig diskusjon hva som skal til for at uttrekk godkjennes, som flere har vaart

inne pa.
Liker - svar - @ N
‘ Skriv en kommentar ._. @ @
-
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2 Den ma ha en fleksibel
metadatastruktur

ANoark-systemet mé& kunne realisere den metadatastrukturen og
de datafelt som finnes | produksjonssystemet.

AManglende gjengivelse av metadatastrukturen fra
produksjonssystemet har ikke noe med Noark 5 standarden a
gjare
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3 Man er ngdt til a vite hvorfor man
Integrerer

AMan integrerer gjerne fordi funksjonaliteten i fagsystemet ikke
ngdvendigvis er godt nok for forsvarlig sikring (integritetssikring,
autentisitetssikring mm) av saksbehandlingen

ADa ma noark lgsningen lgse disse problemene pé en bedre
mate enn fagsystemet
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4 Den ma enkelt kunne administreres

Start

< - 0O
Noark5 Documentum

B9 NOARKS5 for Document X =+

| n5ddemo1.northeurope.cloudapp.azure.com/services/adminpage

Visning:

Administratorklient

™ |

A+ Helsesjekker

£

? Hjelp

X

«J Logg ut

Systeminnstillinger Sluttkonfigurering
1 Arkiv X | [ Arkivformat % Systeminnstillinger * B Industrielle rettigheter X
_—
Industrielle rettigheter #

b E Arkiv

v @l Arkiviormat Arkivdeler Adressater Mappetyper Registreringkategorier Dokumenttyper Skjermingskoder Skjermingshjemler Dokumentmaler Tilgangsmaler

» M Varsling

® ;3 Administrative strukturer

» W Wassifikasjonssystemer

» m Kassasjonsvedtak - |Q Filtrer pa navn Antall forekomster: 12 M | 4 1 | b M

0] Innsynsbegjzering Ty... Navn Kortko... Beskrivelse Kl.system Kl.verdi Status Periodestart Periodesl... El. Papir Oppbevaringss... Valg

» & Brukere s Administrative saker ADMIN Administrative saker for Patentstyret - h... Klassifikasjon pa... Aktiv 03.05.2017 v Sandaker Xé¥=prA
MB  Mappelgs registrering Mappelgs Mappelas registrering Alkctiv 08.05.2017 vy Xé¥ZpRrRAD

» % Rapporter/Statistikker B SANT patent unntatt.. SANTPT.. Patentsaker ikke 3pne for offentlig innsyn Klassifikasjon pa... Aktiv 15.05.2017 v Sandaker XéEpRrRAD
B SANT patent offentlig SANTPT... SANT patent offentlig Klassifikasjon pa... Aktiv 15.05.2017 v Sandaker Xé¢ZprRAD
B SANT varemerke offe.. SANTVM.. SANT varemerke offentlig Klassifikasjon pa... Aktiv 15.05.2017 v Sandaker XéZpRrRAD
B SANT design unntatt.. SANTDS.. SANT design unntatt offentlighet Klassifikasjon pa... Aktiv 15.05.2017 v Sandakerveien XéZpRrRAD
B SANT design offentlig SANTDS... SANT design offentlig Klassifikasjon pa... Aktiv 15.05.2017 o Sandaker Xé¥ZpRAD
B SANT generell henven... SANTGH... SANT generell henvendelse unntatt offen... Klassifikasjon pa... Aktiv 15.05.2017 v Sandaker XéZpRrRAD
B SANT generell henven... SANTGH... SANT generell henvendelse offentlig Klassifikasjon pa... Aktiv 15.05.2017 o Sandaker Xé¥ZpRAD
B SANT overprevingssa.. SANTOP.. SANT overprevingssaker unntatt offentli... Klassifikasjon pa... Aktiv 15.05.2017 v Sandaker Xé=pRrRAD
B SANT overprevingssa.. SANTOP.. SANT overprevingssaker offentlig Klassifikasjon pa... Aktiv 15.05.2017 v Sandaker Xé=pRrRAD
B SANT PCTRO unntatt.. PCTROU... Patent Cooperation Treaty Receiving Offi... Klassifikasjon pa... Alctiv 15.05.2017 v Sandaker XéEprRAD
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Administratorflate

[ Start £ NOARKS for Document X -+ — pe

6 - O | n5ddemo1.northeurope.cloudapp.azure.com/services/adminpage

Nﬂark5 Documenturm Visning: A Helsesjekker P Hjelp «JLogg ut

Systeminnstillinger Sluttkonfigurering

Martin d
Arkivadministrator, Arkivansvarlig

4 E Arkiv
¥ [mh Arkivormat Arkivdeler Adressater Mappetyper Registreringkategorier Dokumenttyper Skjermingskoder Skjermingshjemler Dokumentmaler Tilgangsmaler

Arkiv % | [z Arkivformat % Systeminnstillinger ¥ B Industrielle rettigheter ¥

Industrielle rettigheter #

* A& Varsling

¥ 5% Administrative strukturer + Legg til

* W Klassifikasjonssystemer

'@ Kassasjonsvediak Py |Q Filtrer p3 navn Antall forekomster: 12 M| 4| 1 | [

¥ (7) Innsynsbegjzering Ty... Navn Kortko... Beskrivelse Kl.system Kl.verdi Status Periodestart Periodesl... El. Papir Oppbevaringss... Valg

» & Brukere s Administrative saker ADMIN Administrative saker for Patentstyret - h... Klassifikasjon pa... Alkctiv 03.05.2017 L~ Sandaker Xé:Zpra
MB  Mappeles registrering ~ Mappeles Mappeles registrering Aktiv 08.05.2017 v X% =prRAD

* % Rapparter/Statistikker B SANT patent unntatt.. SANTPT.. Patentsaker ikke 8pne for offentlig innsyn Klassifikasjon pa... Aktiv 15.05.2017 LV SRV 4 Sandaker ¢ ZpRrRAD
B SANT patent offentlig SANTPT.. SANT patent offentlig Klassifikasjon pa... Aktiv 15.05.2017 o W Sandaker x i = PRAD
B SANT varemerke offe.. SANTVM.. SANT varemerke offentlig Klassifikasjon pa... Aktiv 15.05.2017 o W Sandaker b 4 i =PRAD
B SANT design unntatt.. SANTDS.. SANT design unntatt offentlighet Klassifikasjon pa... Aktiv 15.05.2017 v Sandakerveien XéZpRrRAD
B SANT design offentlig SANTDS... SANT design offentlig Klassifikasjon pa... Aktiv 15.05.2017 [V Y Sandaker x i ZPRAD
B SANT generell henven... SANTGH... SANT generell henvendelse unntatt offen... Klassifikasjon pa... Aktiv 15.05.2017 (¥ Y 4 Sandaker X¥%¥pRrRAD
B SANT generell henven... SANTGH... SANT generell henvendelse offentlig Klassifikasjon pa... Alctiv 15.05.2017 o o Sandaker x i L PRAD
B SANT overprevingssa.. SANTOP.. SANT overprevingssaker unntatt offentli... Klassifikasjon pa... Alkctiv 15.05.2017 LV Y Sandaker x J’ = PRAD
B SANT overprgvingssa.. SANTOP.. SANT overprevingssaker offentlig Klassifikasjon pa... Aktiv 15.05.2017 LY SN Sandaker b 4 i “~“PRAD
B SANT PCTRO unntatt.. PCTROU... Patent Cooperation Treaty Receiving Offi... Klassifikasjon pa... Aktiv 15.05.2017 « Sandaker X¥-pRrRAD
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1-punkts integrasjon

Opprett Prosesser Avslutt
Fagsystem —@ @ O ®
Arkiver
N5D @
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1-punkts Iintegrasjon

A Dersom naveerende lgsning er tilfredsstillende mtp. bruk og
prosesser

AEnklere a ta i bruk
A Noark 5-godkjent fagsystemintegrasjon med fokus pé bevaring
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N-punkts integrasjon

Fagsystem

N5SD

Opprett Prosesser Avslutt

—9 @ ®
Opprett/ . _
Konverter Oppdater Ferdigstill Arkiver

—@ @ @
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N-punkts integrasjon
A Mer komplisert omlegging

A Noark 5-godkjent fagsystemintegrasjon
A Dokumenter konverteres og lagres i arkivet f.0.m. opprettelse.
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Ciber Norges realisering av Noark 5 kjerne
for Patentstyret
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Systemet ma altsa ha

AEnkel administratormodul

AOqg i ratt, og pedaler, og frontrute og speedometer (i form av en
velfungerende arkivararbeidsflate) pa noe som kan fungere
som en selvkjgrende bil?

Al et forsgk pé ironi kan man spgrre om det om 20 &r sé vil Noark

10 kjerner ha beskrevet funksjonalitet for arkivaren som ikke har
endret seg siden lgsningen var en journalfgringslgsning (altsa

1983)
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Arkivarflate

Noark5 cocumentum Visning: | Arkivklient -] [ | & Innstillinger ¥ 7 Hielp  <JLogg ut

w Ny Sakc

<

Q, Sk seksjon[1] % o

Spkekritariar Resultat
* adl Mappe

* [l Registrerin :
B g ‘ & Finn antall treff - 8 Nullstill stegvis Arkivdel: * [Administrative saker : Visning: ©a Om OB
* B Dokument

* 1 Mine favoritter
» & Arbeidsflyt v Mappe

* & Opprettet av andre Mappenr.: [ | Mappetype: [Velg en eller flers typer... +| status: [Vels n eller flers statuser... *] Mappedato: [ =]
: ;za;puderfstzllstlkker Tittel: [ | Klass.system: | | Kiasse: [ Q
Ansvarlig enhet: | Q| ansvarlig: [ Q) skjermingskodef jermingskade... | Hjemmel: Velg hjemmel... ]
v Registrering
Reg.nr: | | Ip.type: |Ve|g en eller flere typer... 2 | Status: |Ve|g en eller flere statuser... B | Arkivert dato: | ‘
Tittel: [ | tournaldate: | B Avs.fvarref: | |
Ansvarlig enhet: | Q| ansvarlig: [ Q) Klass.system: [ vzlg systam.. | Klasse: [ Q
Dok. dato: [ ] Forfallsdato: | ] Skiermingskode] kjermingskade... | Hiemmel: e e v
Reg.kategori:  [Velg =n eller flers kategorier... <]
~ Korrespondansepart
Adressattype: O& Oa O O® Ansvarlig enhet: Q| Navn: [ “ Land: [ \
Korr.parttype: [Velg en eller flere typer... <] Postadresse: | | Postnr./Sted: | I |
~ Dokument
Dokumenttype: [Velg en eller flere typer.., < | Forfatter: [ q| status: [Velg en eller flere statuser... *] Livssyldus: [¥elg en eller flere livssykluser... s
Tittel: [ | Filinnhold: [ |
Oppr. date: | | Dok. format:  [velg format... *| Skiermingskode] ldermingskade... | Hiemmel: Velg hjemmel... ]
°
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Na over til

Noen skjermdumper som viser hvordan vi har lgst disse tingene
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Uttrekksfunksjonalitet satt opp som
«pbestilt»

3
Deponeringer for arkivdelen Basisarkivdel
P | Antall forekomster: 6 M 4 1 | PN
Dato - al B Status Tjener Filsti/Feilmelding Valg
11.10.2... O 0 0 BESTILT
20.07.2... 8 5 6 AVLEVERT 5f06902d507c  /n5d-data/avleveringspakker/avleveri... Last ned #
19.07.2... 8 5 4 AVLEVERT 5f06902d507c /n5d-data/avleveringspakker/avleveri... Last ned #
30.06.2... 6 4 3 AVLEVERT 5f06902d507c /n5d-data/avleveringspakker/avleveri... Last ned # |
15.05.2... 1 1 1 AVLEVERT 5e0Ocacf88al3 /n5d-data/avleveringspakker/avleveri... Last ned #
15.05.2... 1 1 1 AVLEVERT 96f4423d9847 /n5d-data/avleveringspakker/avleveri... Last ned #
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Avleveringsuttrekk er 1 produksjon

3 NOARKS for Documentu X

C' | ® n5ddemo1.northeurope.cloudapp.azure.com/services/adminpage

Apper Y Bookmarks Jobbeekspertene sva [! Foreslatte omrader I] Web Slice-galleri Importert fra Interne m Den viktigste Mercec  # Jay Leno's Garage Start
Informasjon
Nedlastingen starter i bakirunnen. Dette kan ta lang tid
9 avl;gp ilgg. av starrelsen. Ikke lukk nettleseren fgr nedlastingen x
 Depone ] er
Deponeringer fq
2‘ Ml 4 1| | N
Dato - Valg
11.10:2:. |10 0 0 BESTILT
20.07.2... 8 5 6 AVLEVERT 5f06902d507c  /n5d-data/avleveringspakker/avleveri... Lz
19.07.2... 8 5 4 AVLEVERT 5f06902d507c  /n5d-data/avleveringspakker/avleveri... Las
30.06.2... 6 4 3 AVLEVERT 5f06902d507c  /n5d-data/avleveringspakker/avleveri...
15.05:2..; |1 1 1 AVLEVERT 5e0cacf88al3 /n5d-data/avleveringspakker/avleveri... Lz
15052501 i 1 AVLEVERT 96f4423d9847 /n5d-data/avieveringspakker/avleveri... Last nec
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Uttrekket er en ferdigstilt TAR
0og robust pakkeformat (som

TAR-filen pakket ut

B EEl

dokumenter
log

xsd
addml.xsd
arkivstruktur
arkivuttrekk
endringslogg

11.10.2017 20.52
11.10.2017 20.52
11.10.2017 20.52
11.10.2017 20.52
11.10.2017 20.52
11.10.2017 20.52
11.10.2017 20.52

Filmappe
Filmappe
Filmappe
XSD-il
XML-dokument
XML-dokument
XML-dokument

19 kB
33 kB
12 kB
20 kB
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-fil et gammelt
zip -fil)

Xml-filene

<¥s5:sequence>
<xs:element ref="dataset" maxOccurs="unbounded"/>
</xs:sequence>
<xs:attribute name="name" type="xs:string"/>
</xs:complexType>
</xs:element>
<xs:element name="dataset">
<xs:complexType>
<Xs5:seqguence>
<xs:element ref="description" minOccurs="0"/>
<xs:element ref="reference"/>
<Xs:seguence>
<xsielement ref="flatFiles" minOccurs="0"/>
<xs:element ref="dataObjects" minOccurs="0"/>
</xs:sequence>
</xs:sequence>
<xs:attribute name="name" type="xs:string"/>
</xs:complexType>
</xs:element>
<xs:element name="reference">
<xs:complexType>
<Xs:sequence>
<xs:element ref="context" minOccurs="0"/>
<xs:element ref="content" minOccurs="0"/>
</x%s:sequence>
<xs:attribute name="name" type="xs:string"/>
</xs:complexType>
</xs:element>
<xs:element name="context">
<xs:complexType>
<Xs:sequence>
<xs:element ref="description" minOccurs="0"/>
<xs:element ref="additionalElements" minOccurs="0"/>
<xs:element ref="processes" minOccurs="0"/>
</¥s:sequence>
</xs:complexType>
</xs:element>
<xs:element name="content">

ciber



EN GJENNOMGANG AV ET
EKSEMPEL PA

Fleksibiliteten | metadatastrukturen
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Skjermbilde fra standardmappen

Sok seksjon[1] % | 4 Sist endrede mapper® | @#17/000006 X Sok seksjon[3] % || [ 17/000006-1 % || [ 17/000006-2 % || [ 17/000006-3 % || [ 17/000006-4 % | [l 17/000006-5 %

2 0N @ 4% | X

ABygget opp | henhold til Noark = = e e

| PR mappe

Tittel: * Scknad om patent pd ventil for flerfasestromming |

standardens grunnStrUktur
Ansvarlig enhet: [Batantstyret arkivadministragjon (NI @, Ansvarlig: [Harald veinan Hallerud (Harald.Hella &
Status: | E - Under behandling M Mappedato: |

Basismappe el == )

Klass.system: Klassifikasjon patent Klasse: | q

Kassasjonsvedtak: Bevaringsvedtak Sdet v

- -
( )g I d ette tl Ife I I et 2 3 Tillat: ¥4 Elektronisk dek. ¥ Papirdokument Oppbevaringssted: * |Sandm‘r |

~ Virksomhetsspesifikke felter (23) *

virksomhetsspesifikke felt DR R |

Type: * |Tekni5k innretning E Merkekategori: | |

Merketype: | ‘ Seknadsnummer: " |zo1702230001 |

Sakstittel: *

Saker/Saksframsti..

Sakspart:
Registreringsdato:
Utlepsdato:
Relaterte saker:
Motpart:

Motparts sakspart:

Ansvarlig saksbeh... :

Registreringer

34

|Snknad om patent pd

‘ Sakens status:

2 *| FMC Kongsberg

E Fullmektig:

‘ Registrering/Pate... :

|23.01.201?

Lepedag:

|01.02.202?

Innehaver:

[11221

E Deling/separering:

‘ Initialer:

| Jens Petter Sollie

E Motparts fullmektig:

| |
|DZ.D3.201?

|JDS |
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Basisregistreringer

Med virksomhetsspesifikke
metadata

35

Uten virksomhetsspesifikke

metadata

w Ny Sek

, Sok seksjon[1] % | 9 Sist endrede mapper% | & 16/000508% | & 16/000422 % | [B16/000422-2% [ Nyt dokument %

(%)
16/000422 - Dette er en basismappe med nodvendige obligatoriske .. = - o 11} ] [ ] x
Reg.nr: 16/000422-2 Arkivdel: | Basismapper her Bl > Tillatelser
Reg.type: | Basisregistrering v Reg.kategori: * | Standard registrering IR ~ Merknader (0)
Tittel: * * y v
ITest av en basis registrering versjon 2.2 ‘ [Fra andre ]
o
Ansvarlig enhet: | Q| Ansvarlig: | q|
Status: [ua - Under arbeid 3l
Opprettet dato: 08.09.2016 | Arkivert dato: | ‘
s < antall forekomster o H 4 b K
| Velg - M | Type Merknadstekst Dpato av valg
Tillat: # Elektronisk dok. Papirdokument  Oppbevaringssted: | ‘ o ——

» Virksomhetsspesifikke felter (0)

Kryssref. til mappe
& Kryssref. til registrering
Lenke

Dokumenter Mappenr./Reg.nr.: *
Tittel:
~ Ny
L4 2 oppdater | By Antall forekomster: 2 W 4 1| b N
Fil H/V Tittel Dok.type Status  Liv... Flytt valg | | Antall forskomster: 0 M 4 b K
1 H  Feil ved dpning av dokument direkte fra sok.png Standard doku... R Und. ~ v H X ) A ka Dato Av Valg
5 v Feil ved slett dokument.png Standard doku.. R Und. = * H X By

ciber



