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Dette foredraget inneholder følgende 
elementer

1. En kortfattet innledning om Noark standarden og hvorfor den 
ser ut slik 

2. Eksempler på viktige krav til en Noark 5 løsning

3. Kort gjennomgang av N5D

4. Patentstyrets refleksjoner rundt innføringen av løsningen
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Noark 5 standarden

En kortfattet historikk og gjennomgang av frustrasjoner
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Det store og innledende spørsmålet er 
følgende

ÅHar forvaltningen i jakten på utdatert 
saksbehandlingsfunksjonalitet som ingen liker, glemt 
Noark løsningenes grunnleggende formål?

Poenget er at vi som leverer løsninger ïleverer det som 
kunden etterspør, og blir ikke gode løsninger etterspurt ïblir 
de ikke levert. 
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Er Noark 5 standarden under angrep 
av feil grunner ïJA

ÅUtfordring er ikke så mye standarden, men at 
standardens grunnleggende funksjonalitet, forsvarlig 
bevaring av saksbehandlingen fra fagsystemer og 
uttrekksfunksjonalitet har vært nedprioritert til fordel for en 
videreføring av saksbehandlingsfunksjonalitet som var 
utdatert i 1998

ÅNoark standardens saksbehandlingsfunksjonalitet er ikke 
en sentral del av standarden og er ikke det essensielle 
her selv om leverandørene og brukerne tror at det er 
viktig
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I motsetning til hva kritikere i flere 
miljøer sier

ÅSå dreier noark seg ikke om utdatert 
saksbehandlingsfunksjonalitet og fokus på utdaterte 
resonnementer rundt proveniens

ÅDet er det leverandørene, regelverk og kundene som er 
ansvarlig foré..
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Saksbehandling på 70-tallet

ÅI den papirbaserte verden ïi den saksbehandlingen som 
foregikk 70-tallet var arkivets rolle en integrert del i måten 
saksbehandlingen foregikk på (det var den også på deler av 
1980- og 1990-tallet)

ÅI en veldrevet organisasjon hadde arkivfunksjonen en eksplisitt 
og tydelig rolle i saksbehandlingen, på samme måte som 
skrivestuene og sekretærene
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Ved innføringen av IT

ÅBle sterke koblingen mellom saksbehandlingen og 
arkivfunksjonen brutt

ÅDet ble mulig å drive saksbehandling uten at arkivet ble 
involvert
ŀMan kunne renskrive sine brev

ŀEkspedere og sende ut sine dokumenter

ŀLevere utkast til godkjenning

ŀMan kunne lagre dem

ÅJeg glemmer for retorikkens skyld at også saksbehandlerne 
hadde papirbaserte «skyggearkiver» i sine cellekontorer
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I dette spenningsfeltet oppstår

ÅNoark-standarden som et spesialisert verktøy for å løse 
arkivets problem ïfor å tilføre datakraft til arkivfunksjonen

ÅAltså et «fagsystem» for å digitalisere journalføringen som var 
en ren arkivaroppgave

ÅIkke for å levere direkte støtte for saksbehandlerne

ÅDen indirekte støtten kommer jeg ikke inn på
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Det er helt ok for Noark 3 1994?

ÅIkke helt ok ïsvært mange av dagens fagsystemer som 
kontorstøttevarianter oppstår på denne tiden

ÅRana kommune hadde sitt fagsystem Oskar fra 1989 
(arkivplanen deres lest i november 2014)

ÅPP-tjenestene har hatt sine fagsystemer siden tidlig på 1990-
tallet
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Men er det like ok for Noark 5?

ÅDefinitivt ikke!
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Allerede da Noark 4 standarden var 
klar

ÅSom en løsning for elektronisk arkiv, visste man at forvaltningen 
var full av spesialiserte fagsystemer som var 
saksbehandlingssystemer

ÅRiksarkivaren var forberedt på at det ville finnes 
saksbehandlingssystemer som ikke passet inn i Noark 4 malen 
(og hadde derfor en tabell for tilleggsattributter i uttrekket)
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Altså!!!

ÅNoark 5 standarden har eksistert i snart 10 år og kom nettopp 
fordi den eksisterende Noark standarden ikke var i stand til å ta 
vare på dokumentasjon og metadata fra fagsystemene

ÅDa Riksarkivet endret standarden, var selvsagt forutsetningen 
at løsningene skulle bli annerledes ïikke bare at det skulle 
lages et nytt avleveringsuttrekk

ÅLøsningene ble ikke annerledes og det sliter man med i dag

ÅKritikken av dagens Noark løsninger er egentlig kritikken 
av at Noark 5 standardens potensiale ikke har blitt utløst!
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Grunnkrav til en Noark 5 løsning

ÅHva er det Noark 5 løsningen din skal gjøre?
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Vi skal ta for oss 4 ulike forhold:

1. En god og enkel uttrekksfunksjonalitet for forsvarlig 
langtidsbevaring

2. Den må ha en fleksibel metadatastruktur med nødvendig 
støtte for virksomhetsspesifikke felt, som gjør at du kan 
imitere produksjonssystemets organisering

3. Løsningen må ha et rikt tjenestegrensesnitt som støtter de 
viktigste formene for integrasjoner

4. En enkel arkivadministratormodul
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1 Vi begynner med en 
frustrasjon mange kjenner igjen?
5 år for å lage avleveringsuttrekk? Løsningen må ha enkel og god 

uttrekksfunksjonalitet?

Hvorfor? Fordi det er det 
eneste elementet som faktisk 
blir godkjent av Riksarkivet og 
det som skiller godkjente 
noark-systemer fra andre 
saksbehandlingssystemer som 
ikke er noark-godkjent
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2 Den må ha en fleksibel 
metadatastruktur

ÅNoark-systemet må kunne realisere den metadatastrukturen og 
de datafelt som finnes i produksjonssystemet. 

ÅManglende gjengivelse av metadatastrukturen fra 
produksjonssystemet har ikke noe med Noark 5 standarden å 
gjøre
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3 Man er nødt til å vite hvorfor man 
integrerer

ÅMan integrerer gjerne fordi funksjonaliteten i fagsystemet ikke 
nødvendigvis er godt nok for forsvarlig sikring (integritetssikring, 
autentisitetssikring mm) av saksbehandlingen

ÅDa må noark løsningen løse disse problemene på en bedre 
måte enn fagsystemet
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4 Den må enkelt kunne administreres

ÅGjennom et administratorgrensesnitt som systemansvarlige, 
arkivansvarlige og andre kan bruke
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Administratorflate
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1-punkts integrasjon

Fagsystem

N5D

Opprett Prosesser Avslutt

Arkiver



1-punkts integrasjon

ÅDersom nåværende løsning er tilfredsstillende mtp. bruk og 
prosesser

ÅEnklere å ta i bruk

ÅNoark 5-godkjent fagsystemintegrasjon med fokus på bevaring



N-punkts integrasjon

Fagsystem

N5D

Opprett Prosesser Avslutt

Ferdigstill
Opprett/

Konverter
Oppdater Arkiver



N-punkts integrasjon

ÅMer komplisert omlegging

ÅNoark 5-godkjent fagsystemintegrasjon

ÅDokumenter konverteres og lagres i arkivet f.o.m. opprettelse.



Ciber Norges realisering av Noark 5 kjerne 
for Patentstyret
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Systemet må altså ha

ÅEnkel administratormodul

ÅOg ïratt, og pedaler, og frontrute og speedometer (i form av en 
velfungerende arkivararbeidsflate) på noe som kan fungere 
som en selvkjørende bil?

ÅI et forsøk på ironi kan man spørre om det om 20 år så vil Noark 
10 kjerner ha beskrevet funksjonalitet for arkivaren som ikke har 
endret seg siden løsningen var en journalføringsløsning (altså 
1983)
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Arkivarflate
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Nå over til 
Noen skjermdumper som viser hvordan vi har løst disse tingene
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Uttrekksfunksjonalitet satt opp som 
«bestilt»
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Avleveringsuttrekk er i produksjon
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Uttrekket er en ferdigstilt TAR -fil et gammelt 
og robust pakkeformat (som zip -fil)

TAR-filen pakket ut Xml-filene
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Fleksibiliteten i metadatastrukturen

EN GJENNOMGANG AV ET 
EKSEMPEL PÅ 
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Skjermbilde fra standardmappen

ÅBygget opp i henhold til Noark 
standardens grunnstruktur

ÅBasismappe

ÅOg i dette tilfellet 23 
virksomhetsspesifikke felt
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Basisregistreringer

Med virksomhetsspesifikke 
metadata

Uten virksomhetsspesifikke 
metadata
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