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Kort om NVE 

NVE er et direktorat underlagt Olje- og energidepartementet med ansvar 
for å forvalte landets vann- og energiressurser

NVE skal sikre en 
Helhetlig og miljøvennlig forvaltning av vassdragene
Fremme en effektiv kraftomsetning og kostnadseffektive energisystemer 
Bidra til en effektiv energibruk

NVE har en sentral rolle i beredskapen mot flom og vassdragsulykker og 
leder den nasjonale kraftforsyningsberedskapen



Kort om Tieto

Shaping a smarter society, 
by managing and sharing 

information, because 
we are all part of it.

Our mission



Det handler om digitalisering



Forenkle arbeidsprosesser
Lett tilgang til kunnskap og informasjon 
Yte gode tjenester for NVEs brukere
Trygg og sikker datahåndtering

Kilde: NVEs Digitaliseringsstrategi 2018-2021 





Godkjenn?

Nei

Ja

Manuell behandling

Reply

Automatisk prosess

Søknad
Reply

Manuelt vedtak

Automatisk vedtak

Nødvendig informasjon
registrert i søknaden?



Fra dager til minutter

«Saksbehandlingstiden går dermed ned fra ca 14 
dager til 2 minutter. Unntaksvis går noen skjema til 
manuell behandling, men også for disse vil en oppnå 
betydelige besparelser. 

Prosjektet er dermed med å oppfylle regjeringens krav 
om forenkling, fornying og forbedring i forvaltningen!»



Erfaringer

90% organisasjon, 
10% teknologi

«Slik har vi alltid 
gjort det» Orden i eget hus

Fange opp 
initiativer og 
kanalisere

Forarbeid og 
prosesskartlegging

Samarbeid på 
tvers

Tillitsforhold Start i det små



Takk for oppmerksomheten!
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