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«Jeg ser verdien av a benytte denne NORIOS
teknologien i min virksomhet»
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«Grunner til at din virksomhet ikke har
implementert kunstig intelligens»

Vi anser teknologien som umoden for
implementering

Teknologien vil ikke gi oss tilstrekkelig verdi

Vi mangler kompetanse pa omradet

Det er ikke plass i budsjettet

Vi planlegger a gjgre dette i fremtiden
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«Hvor langt opplever du at din virksomhet  EMASEE
har kommet i bruk av robotisering?»
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planlagt noen neermere pa hva teknologien teknologien pagdende implementert implementert
aktiviteter teknologien  kan hjelpe oss initiativford  teknologien teknologien, og
med implementere har begynt & se
teknologien gevinster av
dette
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Erfaringer med bruk av nye teknologier

Digital Samhandling i Tolletaten
RPA i Oslo Kommune
«Kommune-Kate» i Finland

Samarbeidsprosjekt ved bruk av kunstig
intelligens — Ahus og Novartis
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RPA i Oslo
kommune

Pal Eirik Pettersen




“Kommune-Kate” fra Finland

Mgt servicemedarbeideren som har som jobb a bryte ned
siloene. Ikke bare mellom en rekke offentlige etater i Finland,
men ogsa mellom stat og kommune.

Hun fikk jobben fordi innbyggernes behov for informasjon og
hjelp til 8 mangvrere seg rundt i det kommunale tjenestetilbudet
langt oversteg kapasiteten.

Kommune-Kate star pa 24/7. | Igpet av sekunder ser hun
sammenhenger og kobler behov og tjenester pa tvers av hele det
kommunale gkosystemet.

Kommune-Kate — Finlands digitale, silo-nedbrytende og
semlgse kommune-medarbeider!
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Erfaringer med bruk av nye teknologier

1.
2.

3.

4. Samarbeidsprosjekt ved bruk av
kunstig intelligens — Ahus og Novartis
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