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Et endret arbeidsliv 

Spenning mellom individets behov for frihet 
og gruppens for fellesskap

Den psykologiske kontrakten mellom 
arbeidsgiver og ansatt er i spill

Fremtidens arbeidsliv er hybrid
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Telenors tilnærming 

Fleksibilitet +

Tillitsbasert ledelse +

Prøving og feiling
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Takk for 
oppmerksomheten
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Appendiks
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Telenor gjennom pandemien

Eufori «Koronaveggen»

Motivasjon

Tid

Prestasjoner

«Bøyepunkt»

Mars 2020 September 2021

Digitale 
ferdigheter

Produktivitet
• Vi leverer
• Vi mestrer digitalt
• Økt motivasjon

• Isolasjon og savn etter kolleger
• Overarbeid
• Nyansatte unge taper

• Hybrid i skala
• Testing av regler
• Tillitsbasert ledelse
• Lokal tilpasning
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