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HVORFOR 

har digitalt samfunnsansvar 
havnet på agendaen?

3





Norge har en svært 
gjennomdigitalisert økonomi

Kompetanse om konsekvenser og muligheter 
i teknologien må fortsatt opp

Bobling

Tilfeldig

Organisert

Målrettet



✓ Prinsippbasert, holistisk tilnærming

✓ Understøtter kultur for ønsket 

praksis og adferd 

✓ Beslutningsstøtte for bruk av data 

og digitale teknologier

Operasjonalisering av 
komplekse endringer



HVORDAN 

kan vi ta større digitalt 
samfunnsansvar?
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Prinsipper for digitalt samfunnsansvar

1. Hensikt og tillit

2. Rettferdig og likeverdig tilgang for alle

3. Et godt, digitalt samfunn

4. Vurder økonomiske og samfunnsmessige 

konsekvenser

5. Få større fremgang med 

påvirkningsøkonomi

6. Skap en bærekraftig planet

7. Redusér teknologiens påvirkning på miljø 

og klima
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Prinsipper for digitalt samfunnsansvar

1. Hensikt og tillit

En klar og tydelig offentlig intensjonserklæring.

En forpliktelse til å gjennomføre sterk og 

ansvarlig digital styring, dokumentert ved

• opprettelsen av et etikkråd for digitale 

spørsmål

• innsats for å gå foran som et eksempel 

arbeide for bedre lovgivning, regulering og 

etisk veiledning i de geografiske områdene 

virksomheten opererer i.
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Formålsparagrafen

• Personvernlovgivning: Organisasjonene må overholde nasjonale og internasjonale personvernlover, som GDPR i Europa eller 
tilsvarende reguleringer i andre regioner. Disse lovene sikrer beskyttelse av borgernes personopplysninger i en digital 
sammenheng.

• Digital tilgjengelighetslover: For å fremme digital inkludering bør organisasjonene følge retningslinjene for digital tilgjengelighet, 
for eksempel WCAG (Web Content Accessibility Guidelines). Dette sikrer at digitale tjenester er tilgjengelige for alle, uavhengig av 
funksjonsevne.

• Etiske retningslinjer: Organisasjonene kan vedta egne etiske retningslinjer for bruk av teknologi og data. Dette kan omfatte 
retningslinjer for kunstig intelligens, automatiserte beslutningsprosesser og bruk av data for samfunnsformål.

• Cybersikkerhetsstandarder: For å beskytte sensitive data og digitale tjenester, må organisasjonene følge nasjonale og 
bransjespesifikke cybersikkerhetsstandarder og beste praksis.

• Miljølover: Organisasjonene bør ta hensyn til miljømessig bærekraft i henhold til relevant miljølovgivning. Dette kan omfatte tiltak 
for å redusere energiforbruket i datasentre og administrere elektronisk avfall.

• Åpenhets- og ansvarlighetsregler: Organisasjonene må følge regelverk som sikrer åpenhet i beslutningsprosesser og ansvarlighet 
for digitale handlinger. Dette kan inkludere lover om offentlig innsyn og regler om behandling av klager.

Sikre sammenheng med relevant lovverk og retningslinjer
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Prinsipper for digitalt samfunnsansvar

2. Rettferdig og likeverdig 

tilgang for alle

Forpliktelse til likhet, mangfold og inkludering i 

virksomheten og i den utvidede verdikjeden 

som bidrar til at produkter og tjenester er 

tilgjengelige og kan brukes av alle.

Videre at de ansatte som er involvert i å utvikle, 

levere og støtte disse produktene og tjenestene 

blir behandlet på en ansvarlig og rettferdig måte



Jill Walker Rettberg

Professor, Leder av ERC-prosjektet Machine Vision in Everyday Life, UiB

”

https://jilltxt.net/right-now-chatgpt-is-multilingual-but-monocultural-but-its-learning-your-values/

https://jilltxt.net/right-now-chatgpt-is-multilingual-but-monocultural-but-its-learning-your-values/
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Prinsipper for digitalt samfunnsansvar

3. Et godt, digitalt samfunn

Sterkere fokus på å beskytte 

personopplysninger, støtte til økt personvern. 

Arbeid mot digitale skiller i form av tilgang eller 

ferdigheter. 

Arbeid for økt forståelse for og beskyttelse av 

hele samfunnet mot negative konsekvenser av 

digitale produkter og tjenester
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Mental helse og et godt digitalt samfunn
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Et godt samfunn – rettferdig tilgang for alle
Rebekka Olsson Omslandsseter har blitt en viktig «folkeopplyser»
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Prinsipper for digitalt samfunnsansvar

4. Vurder økonomiske og 
samfunnsmessige konsekvenser

Vurdér økonomiske og samfunnsmessige 

konsekvenser i beslutningsprosesser. 

Vis åpenhet om bruk av algoritmer og data 

overfor både aksjonærer, ansatte og 

forbrukere. 

Støtt en mer rettferdig fordeling av inntekter 

både i og utenfor virksomheter, og minimer 

den økonomiske innvirkningen på 

lokalsamfunn gjennom bærekraftig 

automatisering
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Prinsipper for digitalt samfunnsansvar

5. Få større fremgang med 
påvirkningsøkonomi*

Sett inn tiltak for å øke forbrukernes etterspørsel etter 

miljø- og samfunnsmessig bedre produkter. 

Legg til rette for mer «greentech» og små og 

mellomstore virksomheter i verdikjeden som har lave 

utslipp. 

Investér i initiativ som er bærekraftige og har en 

positiv samfunnsmessig effekt

* (impact economy)
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Vi overforbruker..

og flere vil ha samme 
standard som oss..



repairability score of 9.3 out of 10
https://www.jumpstartmag.com/the-top-eco-smartphones-with-sustainable-superpowers/
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Prinsipper for digitalt samfunnsansvar

6. Skap en bærekraftig planet

Forstå virksomhetens påvirkning og rapporter 

fremgang og innsats i henhold til gjeldende 

rapporteringsstandarder.

Tenk nytt og oppnå høyere mål enn kun 

karbonnegativitet.

Tenk nytt for å bidra til å løse de største 

samfunnsutfordringene
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Forretningsmodeller og demokrati?
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Prinsipper for digitalt samfunnsansvar

7. Redusér teknologiens 

påvirkning på klima og miljø

Implementere en IT-strategi med 

miljøperspektiv, forstå konsekvensene av 

teknologi.

Gå fra tradisjonell energibruk til fornybar energi, 

redusere og minimere miljøpåvirkningen og 

bruken av kompensasjon som miljøtiltak.
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Forbrukets dilemma – hvordan forvalter vi energien 
vår ansvarlig?
Arendalsuka 2023
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Prinsipper for digitalt samfunnsansvar

1. Hensikt og tillit

2. Rettferdig og likeverdig tilgang for alle

3. Et godt, digitalt samfunn

4. Vurder økonomiske og 

samfunnsmessige konsekvenser

5. Få større fremgang med 

påvirkningsøkonomi

6. Skap en bærekraftig planet

7. Redusér teknologiens påvirkning på 

miljø og klima



h
tt

p
s:

//
w

w
w

.d
ig

i.n
o/

ar
tik

le
r/

de
b

at
t-

pa
-t

id
e-

a-
se

tt
e-

d
ig

ita
lt

-s
am

fu
nn

sa
ns

va
r-

pa
-a

ge
nd

ae
n/

5
2

69
24

KS, Lånekassen, BR +++
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Ansvarlighet Mulighetsorientert

Bouvet går foran 
og bygger fremtidens samfunn



Pia V. Jøsendal

Avdelingsleder rådgivning arkitektur

Takk for meg!
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