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Utgangspunktet for arbeidet

Fremtidens digitale Norge 2024-2030
Regjeringen vil utvikle lesninger for digital representasjon, herunder for vergemal

Digdir har fatt i oppdrag a

«... utrede hvordan sikre og brukervennlige digitale fullmaktslesninger, som
muliggjor tilgang til offentlige tjenester pa vegne av en annen bruker, kan
etableres»

- Mal 1, tiltak 6 i Nasjonal strategi for elD i offentlig sektor
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Fullmakt og representasjon - utgangspunktet

Fullt navn
Fedselsnummer (11 siffer)

Velg hva personen skal kunne gjore pa vegne av deg

O Lese og snakke
Lese og snakke betyr at den du gir fullmakt til kan fa tilgang til 3 se dine dokumenter,
saker, meldinger, og annen informasjon via sin egen innlogging pa nav.no. Fullmektig
kan ogsa snakke med Nav for deg og hjelpe deg i kentakten med Nav, bade pa telefon
og pa Nav-kentor.

O Lese, snakke og handle
Handle betyr at den du gir fullmakt til kan seke pa ytelser, klage pé vedtak, og sende
og endre dokumentasjon og opplysninger pa dine vegne. Det innebzerer ogsa at den
du gir fullmakt til kan fa tilgang til a se dine dokumenter, saker, meldinger og annen
informasjon via sin egen innlogging pa nav.no, og kan snakke med Nav for deg og
hjelpe deg i kontakten med Nav, bade pé telefon og pa Nav-kontor.

Velg hvilke omrader i Nav personen skal kunne representere deg pa
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Fullmakten gjelder fra

‘ 13.10.2025

@nsker du 3 tidsbegrense fullmakten?
O Ja
O Nei

|—|m Andre med rettigheter til skjema og tjenester

Tilganger | rg] Sgk pa person eller virksom Q m

+ Legge til ny person eller virksomhet

Hvis du vil at andre skal hjelpe deg med & fylle ut skjema eller tjenester, kan du legge dem til her. Du velger ogsa hva de skal ha rettigheter til &
gj@re.

Fullmakter

Her kan du gi andre fullmakt til 4 bruke helsetjenester p3 vegne av deg. Du kan ogsa se
fullmakter du har fatt fra andre.

Gi fullmakt til andre

Du ma veere over 16 ar for & gi en fullmakt, og den som far fullmakten ma veere over 18 ar.

Gi fullmakt s3 andre kan bruke Helsenorge pa vegne av deg v

Hvilke fullmakter har du gitt?

Ingen gjeldende fullmakter

Historikk
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Hvilke fullmakter har du fatt?

Ingen gjeldende fullmakter

Historikk
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Hvorfor har vi flere lgsninger

SKATE etablerte et malbilde for fullmakt
og representasjon i 2015

Dette malbilde pekte pa bade
felleslgsning og sektorl@sninger.

Sektorl@sninger

Fagsystemer hos offentlige
myndigheter og tjenesteeiere

Autorative
kilder

——
Andre digitale Etalsfortaler som tilbyr
innbyggertjenester ilgangstyring
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Dagens landskap for digital representasjon —
Utfordringer og behov (Gapet)

1. Lokal utvikling uten felles retning: Mange virksomheter
har laget egne lgsninger, men uten nasjonal samordning.

2. Manglende standardisering: Det finnes ingen felles
arkitektur, standardiserte grensesnitt, felles praksis eller
begrepsbruk.

3. Losninger tas ikke i bruk: Fagomrader benytter ikke
tilgjengelig funksjonalitet.

4. Manglede funksjonalitet: Eksisterende systemer mangler
grunnleggende funksjonalitet.

5. Utilstrekkelig stette og veiledning: Brukere og
tienesteytere har ikke nok informasjon eller hjelp.




Hovedma
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Det er enkelt for en
representant a

fa tilgang til tjenester
pa vegne av den
representerte.

2

Det er enkelt for
representert og
representant a

opprette, formidle,
endre og avslutte
fullmakter.

3

Det er enkelt for
tienesteyter a

forvalte og ta i bruk

representasjonsforhold.

Den utvidete arbeidsgruppen har vektlagt at
malene ma stoatte opp under behovet for a
handtere internasjonale
representasjonsforhold.

| trad med utviklingen i EU, seerlig gjennom
elDAS 2.0-forordningen og innfgringen av
European Digital Identity Wallet, forventes
det at innbyggere og virksomheter skal
kunne dokumentere og utgve
representasjon digitalt pa tvers av
landegrenser i EJS-omradet.

Dette krever at norske Igsninger bygger pa
prinsipper for interoperabilitet, tillit og
grensekryssende brukertilgang.
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Organisering og videre arbeid

Styringsgruppe A Arbeidsgrupper
\’ - - 1
¢ Prosjekteier !
R Intern styringsgruppe i Digdir for prosjektet (4 Losningsarkitektur Brukerinnsikt Juridisk Kommunikasjon
(] (] . ]
; W )
. ) Vurdere og anbefale retning Sammenstille eksisterende Avklare Videreutvikle et
4 = h for I@sningsarkitektur, brukerinnsikt pa tvers, og gjenstaende felles sprak, drive
! Prosjektgruppe 1 samhandlingsmenstre og vurdere behovet for felles juridiske spgrsmal opplysningsarbeid
datamodeller innsats

Prosjektgruppe

[
Digdir med stgtte

Arbeidsgruppene vil besta av ulike ressurser fra deltakende etater,
slik at diskusjonene blir spisset inn mot det vi trenger a avklare.

Utvidet arbeidsgruppe

Nav, SKE, UDIR, Hdir, Lillestrgm og
Drammen Kommune
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Fullmaktsbevis | digital lommebok

I%?r:@-? rgj C gﬁ Mational elD

Driving License ]Ej

Diploma I:%
ST
Travel &5
Payment ;:@

elDAS 2 krever at fullmakter skal kunne
utstedes som digitale bevis

| lommeboken.

Rammene for dette er uklare.

Norske lgsninger ma kunne handtere
dette i fremtiden.



digdir.no

Digitaliseringsdirektoratet
postmottak@digdir.no
22451000

Postboks 1382 Vika, 0114 Oslo

Besgksadresser:

Industriveien 1, 8900 Brgnngysund
Skrivarevegen 2, 6863 Leikanger
Grev Wedels Plass 9, 0151 Oslo
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