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Utgangspunkt I 

Vi lever i delekulturen
– Sosial web, web 2.0

– YouTube, Facebook, Nettby
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Utgangspunkt II
Nettgenerasjonen 
-

 
Nettgenerasjonen (Tapscott), 
Millennials (Howe og

 
Strauss), 

New Millennium Learners 
(OECD)

-
 

Nettgenerasjonen utformer sin 
identitet, kompetanse og kultur i 
samspill med IKT.

-
 

Ungdom tar med seg medievaner 
videre i livet.
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Utgangspunkt III

Statens utfordringer:
– Å

 
nå

 
fram til ungdom i dag. 

– Å
 

nå
 

fram til hele 
befolkninga i framtida.

– Å
 

åpne for mer dialog og 
deltakelse.
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Svarer delekulturen på
 

statens utfordringer?
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Hva kjennetegner ungdoms IKT-
 

og
 mediebruk?

Hvordan
 

bør staten forholde seg til nye 
nettfenomener?

Spørreundersøkelse (750 svar)
-

 
Kartlegging av ungdoms bruk av sosiale 
nettsteder.

Fokusgrupper (4 grupper à
 

5-6 ungdommer)
-

 
Forståelse av hvordan og hvorfor ungdom bruker 
sosiale nettsteder, og hvordan søker ungdom 
informasjon.

Undersøkelsene er utført 
av TNS Gallup
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Ungdom er storbrukere av 
Internett

Internett er det største medium blant ungdom
-

 

96% av 16-19-åringene bruker Internett daglig

Nesten alle har tilgang
-

 

99% av 16-19-åringer har tilgang til Internett

Internett brukes gjennom hele dagen
-

 

76% av 16-19-åringer bruker Internett flere ganger daglig.
-

 

De slår på
 

datamaskina når de kommer hjem og lar den stå
 

på
 

mens de gjør andre ting. 
Innimellom sjekker de om det har skjedd noe på

 

Facebook eller Nettby.

Når jeg er ved 
en data er jeg alltid 

pålogget, selv om jeg
kan sitte å se på tv.
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Nettsamfunn er en stor del av 
ungdoms nettbruk

Hvor ofte pleier du å gjøre følgende på Internett?

Kilde: TNS Gallups, IMKs og ITUs 
spørreundersøkelse desember 2007
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Facebook dominerer

Hvor ofte bruker du følgende nettsamfunn?

Kilde: TNS Gallups, IMKs og ITUs 
spørreundersøkelse desember 2007
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Bruk av nettsamfunn

De fleste er med i mer enn ett nettsamfunn
– Gjennomsnittlig 3,4 nettsamfunn.

– Men de må
 

utfylle hverandre (Facebook + YouTube).

Mange raske besøk
– De fleste bruker totalt under en halv time om dagen.

Det er mest 
å gå innom 
og sjekke

-og så gå ut igjen.
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Ungdom flytter i flokk

Kilde: TNS Gallups, IMKs og ITUs 
spørreundersøkelse desember 2007

Grunner til sluttet å bruke ett eller flere nettsamfunn
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Nettsamfunn er underholdende 
og sosiale

Kilde: TNS Gallups, IMKs og ITUs 
spørreundersøkelse desember 2007

Hva er grunnen til at du foretrekker de nettsamfunnene du bruker?
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Er nettsamfunn nyttige?
Ikke viktig for informasjonssøk?

– Nettsamfunn oppgis som lite viktig når 
de skal søke informasjon.

– Men deltakelse er nødvendig for å
 

vite 
hva som skjer.

Skepsis til staten på
 

nettsamfunn?

– Men Helsedirektoratets 
annonsekampanje på

 
Nettby om 

psykisk helse trekkes fram som 
bra.

På

 

Facebook går
man

 

for å

 

snoke på
bildene

 

til vennene sine,
jeg kan ikke helt se at

de to tingene
hører sammen.

Min venninne ville
ikke på

 

Facebook. 
Så

 

begynte hun å

 

studere 
og da var det så

 

mye som 
ble planlagt på

 

Facebook. 
Da ble det helt nødvendig å

bli med for å

 

få

 

med seg 
det som skulle skje.
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Oppsummert 

Nettsamfunn er arenaer.

Ungdom bruker mye tid der.

Ikke skarpe skiller mellom 
det sosiale, underholdende 
og det nyttige.
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Hva med staten?

Statens utfordringer:
– Å

 

nå
 

fram til ungdom i dag. 

– Å
 

nå
 

fram til hele befolkninga i 
framtida.

– Å
 

åpne for mer dialog og 
deltakelse.
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Mulige veier

Staten lage egne nettsamfunn

Bruke elementer fra nettsamfunn

Ta i
 

bruk eksisterende nettsamfunn

Gjøre offentlig informasjon lett å
 

dele

Statlige informasjonssider på
 

web 
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Bevarer kontroll
 

Men risikerer få
 

besøkende.

Lite fruktbart med generelle statlige nettsamfunn

Eventuelt på
 

utvalgte områder
– offentlige nettsamfunn der

 

helsepersonell

 

svarer på

 

spørsmål til registrerte brukere?

Krever ressurser og oppfølging!

Statlige nettsamfunn?

Det høres
veldig kjedelig ut

Det blir lettere
å få svar på det

man lurer på
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Bruke elementer fra 
nettsamfunn?

Skape mer interaktivitet på
 

statlige informasjonssider?
– Men få

 

eksempler på
 

offentlige nettsteder med levende debatt.

Utvalgte saker -
 

begrensa tidsrom
– Tidsavgrensa web-folkemøter om bestemte saker.
– Interaktive informasjonssider

Ber man om råd må
 

man lytte!
Krever ressurser og oppfølging!

Hvis du vil bli
industrimekaniker

så

 

kunne du gått inn
og pratet med en
som faktisk er det



20 > Institutt for medier og kommunikasjon (IMK)

Ta i bruk eksisterende 
nettsamfunn?

Politikere kan ha profiler -
 hvis de vil.

– Men bør vokte sin seriøsitet!

Bruke  til 
informasjonskampanjer

– Ingen grunn til å
 

bare annonsere 
på

 

papir!
– Fleksibilitet i valg av 

informasjonskanal viktig for å
 

nå
 unge. 
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Gjøre offentlig informasjon 
delbar

La folk ta informasjon fra
 

offentlige sider videre til nettsamfunn, blogger, 
websider osv.
Mister kontroll på

 
konteksten, men når langt flere!
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Det kan være lett å
 

dele
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Dele filmer? 
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Statlige informasjonssider på
 web

Har full kontroll, men når bare de 
som oppsøker sidene.

Hvis det gjaldt
viktige ting

ville jeg heller
gått inn på

hjemmesiden deres
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Mulige veier -
 

oppsummert 
Statlige informasjonssider på

 
web? 

– Ja!

Gjøre offentlig informasjon lett å
 

dele?
– Absolutt!!

Ta i bruk eksisterende nettsamfunn?
– Kampanjer bør målrettes -

 
også

 
bruke nettsamfunn.

Bruke elementer fra nettsamfunn?
– Utvalgte spørsmål og avgrensa perioder.

Staten lage egne nettsamfunn?
– Nei.
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Viktigste
 konklusjoner

Fleksibilitet i valg av 
informasjonskanaler

Dele -
 

ikke kontrollere
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