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Husbanken
Skatteetaten

Agenda

Kort om vare virksomheter
Hvordan gjar vi portefgljestyring hos 0ss?

Utgangspunktet for portefgljestyring |
Husbanken og rad pa veien for deg som skal
starte opp



Kort om vare virksomheter

%

Skatteetaten

Sikre et oppdatert
Opprettholde og folkeregister og
styrke bidra til
legitimiteten til samfunnets
skattesystemet gvrige
fellesregistre

Sikre inntekter for
a finansiere
fellesskapet

Samfunnsoppdraget

Husbanken Etablert i 1946

Regjeringens gjennomfagrer av boligpolitikken.
Supplerer markedet for & bidra til at alle kan bo
godt og trygt.

Satsingsomrader
v" Tilbud til vanskeligstilte pa boligmarkedet
v" Universell utforming
v Miljgvennlig boligbygging
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Arshjul 2014 A
PFS og Kvartalsvis prioriteringsmgate Skatteetaten

2

Hovedutdeling av midler

Beslutte hvilke satsingsforslag som
sendes FIN

Prioritere hvilke satsingsforslag PFS

® o
det skal jobbes med inneveerende ar
Kvartalsvis <>‘
prioriteringsmgat
h ﬂo e

prioriteringsmgate

@® rrs

Balansering av neste ars
portefalje
PFS
Kvartalsvis
prioriteringsmgate
a ’ Kandidater til reservepott
Omfordeling budsjett
PFS mellom prosjekter

Kvartalsvis
prioriteringsmgate 07.11.2014 4
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Husbanken  pPortefgljedefinering Skatteetaten

|Portefraljedefinering I |Portelejeleveranse_ I

Gevinststyring

Forsta L _
Kategorisere BUEIEIEES @konomi-
oppfelging styring
Organisagjonens r Risikostyring
Prioritere ‘ e
Ressurs- Interessent
Planlegge styring handtering

Styringsstruktur

Balansere /

Figur 0.1 fra MoP®
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Husbanken

Prosess og ngkkelroller

‘Arshjul for Husbankens portefgljestyring Hustonke

Arshjulet -
Arlig hovedprosess for & Y -
Innhente prosjektforslag e
GJ gre p rl o) rlte rl n g er s s

Bestemme starrelse pa sentral utviklingspott
Definere og beslutte hovedportefaljen
Ytterligere prosjektforslag mottas i lgpet av aret

Roller | portefgljedefineringen
Sekretariat mottar og vurderer forslag

Innstillingsradet konsulteres og anbefaler ovenfor
Direktgrmgatet

Adm.dir. beslutter | Direktgrmgtet
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Husbanken

Forsta —
Hva ma prosjektforslaget inneholde?

Prosjektbegrunnelse

Beskrivelse av prosjektets mal, leveranser og hvilke behov leveransen
skal dekke

Forslaget skal begrunnes i/knyttes opp mot Husbankens hovedmal,
strategisk plattform og/eller vedtak i direktagrmgtet

Nyttevirkning
Kvantifiserbare og ikke kvantifiserbare nyttevirkninger
Konsekvenser hvis prosjektet/tiltaket ikke gjennomfares

Kostnader

Interessenter

Rammebetingelser og avhengigheter
Risiko

Overordnet gjennomfgringsplan
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i Husbanken

Kategorlsere prioritere ogQ balansere -

Vurderingskriterier:
Sikre at prosjektet understgtter strategisk plattform

Sikre stgrst mulig verdiskapning

Sikre en balansert prosjektportefgalje

C \L/(:—b
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le skal bo godt og trygt (  07.11.2014




Rw Husbanken

Kategorler

Ma gjennomfares
Bar gjennomfgres
Kan gjennomfares

Oppfyller ikke kriteriene

5

07.11.2014
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Forankring

Mal og leveranser

Kostnader i
prosjekt-

Kost - nytte

perioden

et Jobbes med bedre vurderings

ﬁ%‘iﬁ Husbanken

kriterier

Avhengig-
heter

_ Alle skal bo godt og trygt

Forsta * Prop. 1/TB Malhiriarki:
e Styrings- - Husbankens
dokument hovedmal
» Vedtaki - Effektmal
DM/OLE - Resultatmal
Kategorisere « Ma e Universell
e Bar utforming og
e Kan miljg
- Boliger til

vanskeligstilte
« Effektivisering
e Osv.

e Prosjekt kost. .
e Fremtidige drifts

Prioritere

Balansere

Planlegge

' IL

Strategisk score

Utvikle hele
malbidet

Bemanning
eksternt

kost. e Andre utgifter

e Kvant. og kval.

gevinster av
prosjektet

Kost-nytte-score

@konomiske
rammer for
portefaljen

Internt
bemannings-
behov i
prosjekt-
perioden
Kompetanse Gjennom-
og omfang farings-
(antall timer) periode
(antall mnd.)
Intern
bemannings-
\ kapasitet
|
Bemannings-, rekkefglge- og
tidsplanlegging

Risiko-
vurdering

e Lav
¢ Middels
* Hay

Risikoscore

Akseptabel
risiko for
portefaljen

Risiko-
spredning

Avhengighet til
andre
prosjekter, tiltak
eller aktiviteter

Konsistens

Rekkefglge- og
tidsplanlegging

07.11.2014
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Planlegge - Portefgljeplan

2014 2015
: Jan : Feb : Mar : Apr : Mai : Jun : Jul : Aug : Sep : Okt : Nov : Des : Jan :
1 | | 1 1 1 1 | 1 1 1 1 | 1
1 | | = = - - . - - - - 1 1
A :
l ' ' ' i i i i i i i i i l
B <= bosioue | S N N N T T e
| | | Like tilbud til like kunder, fase 2 Implementering w—)
l I I i i i i i i i i i i i
I I —— I I
B eedleie |
1 | | 1 1 1 1 | 1 1 1 1 | 1
1 | . . . . . . . 1 1 1 | 1
: l Bolig for velferd - Fra strategi til handling, del 1 : : | ! ;
1 | . . . . . . . 1 1 1 | 1
I [ [ i i i i i : : I
: l l : Bolig for velferd - Fra strategi til handling, del 2 :
I | | I i i i i i i i i |
eSgknad bostgtte (SIKT) i E
L —————— | | |
! : : Konseptfase saksbehandling (SIKT) : : : |
1 | | 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 I
: SVAR Analyse og rapportering 2 (SIKT) —) :
o0l e =
1 | | 1 1 1 1 | 1 1 1 eSﬁknad -
! ! ! ! ! ! l ! ! ! ! startldn (SIKT)
Prosjekt nytt intranett (SIKT) I | | | | i i i
L . . . . . | | 1 1 1 1 | 1
1 | | 1 1 1 1 | . . . . . .
i i i i E E E i Bostgtte - NAV ufgrereform mm. (SIKT) mmp

N
Alle skal bo godt og trygt 07.11.2014
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Forsta — bruk av standardmaler ved beslutningspunkt Skatteetaten

6 6 O o

Gevinst-

Planlegging Gjennomfaring realisering

Standardmaler ma benyttes ved beslutningspunkt

@ Beslutte sende idé/behov til konseptfasen. Beslutter med bakgrunn i
dokumenterte behov, mal, bidrag til strategioppnaelse og gevinster

@ Beslutter forstudie. Beslutningsdokument inneholder mal, oppgavebeskrivelse
og estimater for forstudien samt forelgpige beskrivelser av mal, tiltak,
overordnede kostnads- og gevinstestimater for totalprosjektet

@ Beslutter oppstart av gjennomfgring, eventuelt forprosjekt.
Beslutningsdokument inneholder mal, oppgavebeskrivelse, estimerte
utviklings-, drifts- og forvaltningskostnader, gevinster, naverdi, risikoprofil.
Underlagsdokumentasjon: Utredning eller forstudierapport

°> Det kan veere flere beslutningspunkt underveis i Gjennomfgringsfasen.

07.11.2014 12
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Kategorisere Skatteetaten

L

Flere kategoriseringer:

- Investeringsgrupper — fornye, modernisere,
forbedre, ivareta og sikre

. Effektomrader

- Eksterne tjenester: Publikum, region, produksjon
(SITS)

« Interne tjenester: Styring, administrativt,
kompetanse

« Modernisering
. Strategiske mal

Flere portefaljer:

- Bl.a. Prosjekter og programmer,
Mellomstore utviklingstiltak, Infrastruktur

07.11.2014 13



Prioritere

D

Skatteetaten

L

Portefgljestyret beslutter nye prosjekter, evt. utsettelse eller stopp
= Beslutningsunderlag viser bl.a. naverdi

Prioritert liste

= Prioritering av igangsatte prosjekter
= Hvilke prosjekter kan/kan ikke stoppes/utsettes

= Risiko
= Gjennomfgringsevne

Prosjektnavn

Strategisk verdi

Ressurser og risiko

100 %

Rangert

Vurderinger og prioritering

— ) Rangert
[ > -
sk | 2 £ o Fase
Effekt- fl Skar Strategisk o .§ stratedi. 8 Prioritert MWk vedtatt utredning/p =0 Kommentar til
omréde (1‘50) mal E g rekkefﬂl e 3;:?!:[!‘:"!“?!3,;51;91(355:2 rioriterin en
kommentar | > 2 g ey p g
g 2 Sluttfase/implementering = 4
o )l O
e K =
50 a 4 1 3 oM
50 1 4 4 2 3 oM
50 1 4 3 3 4 oM
2 £ 3 4 1 oM
3 4 3 25 5 3 oM
2 i 2 30 6 1 Lovpélagt
3 3 3 1 7 2 Sendt satsingsforslag
8 B - 12 8 1 @M fra EDAG?
2 2 2 12 9 1 Forprosjekt satsing
g g 3 8 10 3 oM
1 i 1 25 11 3 Lovpélagt
2 - 4 12 12 3 forsinket/forlenges
2 g 2 12 13 4 oM
2 & 4 12 14 4 oM
g 2 3 12 15 3 oM
3 g 3 1 16 1
a4 g 4 21 17 4
18 3
19 4 forlenges
20 4 oM

07.11.2014 14



Balansere -

Skatteetaten

2

Skatteetaten skal lgse mange

oppgaver de naermeste arene

= Fornye — lgse samfunnsoppdraget pa ny/bedre
mate, vesentlig endring i samhandling eller
prosesser

» Forbedre — videreutvikle eksisterende tjenester,
forbedre prosesser (kvalitet og ressursforbruk)

= Modernisere — utvikle felleskomponenter og
andre gjenbrukbare investeringer

= |vareta og sikre — regulatoriske krav, viderefare
eksisterende oppgavelgsning med akseptabel

risiko Det er viktig a finne rett
balanse mellom ulike mal

07.11.2014 15
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Planlegge — portefgljens sammensetning Skatteetaten

4

« Planlegging basert pa:
« Vedtatte strategier og malbilder I
* IT- moderniseringsplan o e — e A

 Tilgjengelig kapasitet og kompetanse = ===
* Budsjettmidler S—

I > Innhenting

Folkeregisterprogrammet

2017 018" 2018
y . B oominke W 100>10 < 10 mill ke
’ . mill kr
- Prosjektportefglje
| ~
T -

MAG SOFUS Skattemelding .
oAG | oA r—

Fase 1: Grunnmur og fastsetting

Fase 2: Innkreving :

ZITIME

B Svrige (UP)
B Dvrige (M)
uFelles grunnmury — K LS
= sorus
Felleskomponenter T
Ekstern b . . Dokument- : - —

- Lirare of mellomstore utv sktivteter

D Teimizhe utvidingstittak.

Platiform for systemutyikling

o Utvikingskap asi et TS

Plattform for infrastruktur og drift

2010 2012 2014 2016 2018 2020 2022r \ e e e

07.11.2014 16
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Husbanken  Portefgljeleveranse Skatteetaten

|Portefraljedefinering I |Portelejeleveranse_ I

Gevinststyring

Forsta

Leveranse-
oppfelging

@konomi-
styring

Kategorisere

Organgsasjonens Risikostyring

--‘/

Prioritere

Ressurs- Interessent

Planlegge styring handtering

Balansere /

Figur 0.1 fra MoP®

Styringsstruktur
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Leveranseoppfalging og gevinststyring-
Prosjektmodell og gevinstrealiseringsprosess

Gjennomga ' Samfunns-

potensialet for nye

gevinster mal

Gjennomfgre
gevinstrealiseringsplan

Kost/nytte ' "Rapporter og evaluer Effektmal
- Iden.tifisere resultater Lk
gevinster

Overlevere |

Planlegge gevinstrealisering og gevinstplan og
gjennomfare nullpunktsmalinger forankre
gevinstavtale

Virksomhetss

Resultat-
mal

sjektstyring

B | [} (| | [ = = = = ) = = ) =

#® virksomhetsstyring ~ # Prosjekteierstyring ®

——'_‘ I_|
P Konsept Planlegge Qignmmfm'_eo. Avslutte o Realisere

| |
Idé, Behov, Mal J@ Styringsunderiag J_‘y Gjennomfgringsfaser J_/ Overlevering, Evaluering ’_/ Gevinster ?}

WL
Alle skal bo godt og trygt 07.11.2014
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Leveranseoppfalging, gevinststyring
og gkonomistyring
En integrert del av virksomhetsstyring og prosjektstyring:

,//. // g
~

@konomi-
Prosjektstyring styring |
0g gevinst- Agresso
realisering

Kvartalsvis rapportering til Direktarmgatet LI

_______ Alle skal bo godt og trygt 07.11.2014




-
-
Q’\-

i34 Husbanken

Eksempler pé rapportering

 —— T E
aret

Strategisk innretning 500 000 500 000

Like tilbud til ike kunder, fase 2 ZUew 1200 198 800

Utvikle kunnskap om modeller for leie til eie 900 000 130 835 769 165

Bolig for velferd - fra strategi til handling, del 1 890 000 800 000" 90 000

Bolig for velferd - fra strategi til handling, del 2 975 000 0 975 000

Avsluttede prosjekter: Prosjektnavn Avsluttet Besluttet gevinstavtale Gevinstrealisering

Lean-prosess bostettepool (M]

Sum Utviklingspott Lean-prosess bostgttepool

eSoknad bostotte (SIKT) 04.14 Er pa «signeringsrunde»

s e e el e (T SVAR Analyse og rapportering 1 . Rapportering er ikke
Bostotte (SIKT) 02.14 pabegynt

SVAR Analyse og rapportering 2 (SIKT)

ebehiiat=tal S I Prosjekt nytt intranett (SIKT) 06.14 Til beslutning i DM i august

Bostatte NAV ufgrereform mm. (SIKT) Rapportering er ikke

Sum SIKT Intern forenkling (SIKT) 05.14 . pébegynt

ms
i
=
i
|d
f=}
=
I~

2
un

Bemanning OmfangRisiko Gevinst

@ o
© @

Prosjektnavn Fase

Sveert hgy Strategisk innretning

Planlegge
Like tilbud til like kunder,
fase 2 Gjennomfgre

Hey

Utvikle kunnskap om

modeller for leie til eie Planlegge
Bolig for velferd - fra

strategi til handling, del 1 Gjennomfgre
Bolig for velferd - fra

strategi til handling, del 2  Planlegge

Sannsynlighet

x @ %X x x x x

®© ®©0OOOGO O
® © 0COCOOGOGO®
® ®© COGO®O®O
® e 600000 O®

Sveert lav eSpknad bostette .
Svaert hgy (SIKT) Gjennomfgre
Konseptfase
Konsekvens saksbehandling . .
Tiltak skal iverksettes f‘:".s\:ﬁ;jn | Gjennomftare
Tiltak skal planlegges nalyse og
Ingen tiltak pakrevd rapportering 2 (SIKT) Gjennomfgre ® . .

_______ Alle skal bo godt og trygt 07.11.2014




Helhet (D) hY |

Leveranseoppfalging

- Ressurser ©

Manedlig prosjektrapportering fra alle prosjektg _ -
= Angir status pa pagaende prosjektportefglje

= Gir oss datagrunnlaget for analyser R

- Kvalitet ©

3.2 Planlagt og palspt arbeid

Ressursoppfelging
Buas st nnevesre noe & PAEpt nne v nos & | PIOQNOS: INMEVErand® &1

e Avhengigheter (D
HTS KD FRegoner Exstarne Total KD FRegioner Exsirne | (manwel) Totl A totsl TS KD Fe groner Exstemns Tokl
167] [ [ 167] 31 138] [
167] Q Ly 45| 215| 7 54 132 33 )
167] Q q 8z 243 53| 130 1189 )
167 Q Ly 35| 252| 70| 233 14} L]
167 0 ol 35| 2 q 253 167} E 251
167 a 0l 0] 167| 0] 167| 167 167
) Q 9 0] Q| ) ) 0] )
167] [ [ 167] [ 167] 187] 167] i ==
457} 0 ol of 167] ol 167} 167 157} Gevinster Ll
184 Q q 0 164| ) 164] 164) 184
) Q Ly 0 Q| ) ) 9] )
) Q 0l 0] Q| ) ) 0] )
1500] [ 500  diso0[ 58| ] 0 178] ] 531 1269] B33 [ i 33 a17]
Risikovurdering | (&) >
Risiko
Helt sikkert 6,0
201309 T i iod
Tiideh 2013 2013 2013 2014 2015 2016 2017
Meget sannsynlig 5,0 15000 Brsbudsiet: Ausprognese_Pragnestisen auik Budsiett 5000
Reseren 2013 2 \ 3=9+11+12 4=3-2 (FhepEse 0 10000
= 5000 | 13715 | 1285 Vedtak PFS 25000
£ Sannsyniig Tildelt per ar 5000
z [ Totalkest(n B000 | Finansiering]| Ja Akkumulert 15000 15000 15000 15000 15000
s
@
E . TILOELT/BUDSJETT - KONTANTPRINSIPPET
] oe sannsyniig Akk. prosjekt Denne periode Prognose utbetaling
o Periode Budsjen Btk Puovikike Ak 72 Budsjen Bl Aunik ke Awiki | Konsulsnrsr Annet
5 3 7-5-6 8 3 10-8-9 T 1z
201302 273 EI‘ 0 0] 273 i} 0f
201303 25| = 565 762 452) 153 F=E
201304 1676 Eﬂ 831 S0 351 586 265]
Helt usannsyniig 201305 2007 1432 575 262 3340{ 647 317
201306 2567 1623 1339 453 55| 13| 625}
10 20 30 40 50 60 201307 4047 3674 374 5] 1088] 2051] 565}
201308 5605] 4543 757 4] 1553 1175, EE
Ubstydslig Liten  Merkbar Stor Meget stor Kiiisk e o) ey i 0o =5 g q o0l
201310 9234 4543 [ 0] 2365| 0 o 1743
Konsekvens 20131 760 4843 0 0] 2526 i} 0f 1364}
201312 15000 4843 0] 0% 3240] i] [ 2344
Toral 15 000 4843 a84 7051
Toral Faktisk tl na i| Prognose for|  Auwuiksa | Auwiksa | Avwik totali | Avuik toral i
for dret plopte k d a s tilna jektet i ar Sende | langtiKr. | langtizz | forholdul | forholdsi
Kostnad interne ressurser [SKO ag SITS) 3542] 2108 1306 1406 (200} 23
Kastnad regionsne. [ [ - [ - - .
Kostnad eksterne ressurser 12 600 G B15] - T 512] 16 615)] 4768 38,00 %)
Andre kostnadet isise. infastukur asu) - - 0.00%
Total 16 142 8721 1906 3218 (6815) 5013 31,095

07.11.2014 21



Leveranseoppfalging, ressursstyring, <
gkonomistyring, risikostyring Skatteetaten

Sannsynlighet

s 2
I/ ik (SITS-timer)

Manedlig portefgljerapportering fra SITS
= Analyse av datagrunnlaget og prosjektenes rapportering
= Samlet risikovurdering
= Rapportering pa portefgliens status
= Status pa forbrukt og vurdering av planlagt kapasitet

= Status pa forbrukte kostnader og vurdering av prognose
opp mot budsjett

Analysedokument i forkant av Portefgljestyremagater

P rosjekinr |P rosjektnavn Helhet Ressurser Tid Kostna der Kvalitet AU:::} Risiko-vurdering
993013  |Grunnpakke - Ny skatteetaten.no @ @ @ @ @ @ @ 9
993014 |Min Side - Skatteetaten.no 2] ] @ @ S] 2] e >
993301 |B oligverdi - Teknisk utv. og prosjektledelse - 993301 @ © © © © @ (] N
Risikovurdering E— — Utvalgte prosjekter — ® e ® ® ® ® ® >
& & ® e &) <) <) >

2 ) Prosjekt2

\y Prosjekt 3

. \4) Prosjekt 4

\i) Prosjekt 5

\lf/) Prosjekt 6

\U Prosjekt 7

_ . Svasr
Ubetydelig Lav Moderat Alvorlig alvorlig

07.11.2014 22



Leveranseoppfalging, ressursstyring, ©

gkonomistyring, risikostyring, gevinststyring

Skatteetaten

Sannsynlighet

L

Portefgljerapportering fra Portefgljeseksjonen til hvert portefgljestyremgte

Risikostyring totalportefglje

Risikovurdering Avhengighet meliom
pros;
Meget ikt i
e 2 fl::g :mnmmlng

Finansiering SKD
utviklingspott

Riktig sammensetning

_ 4 _lang sikt
Moderat 5  Ressurser/kapasitet
/ ¢ IO
realiseringsevne
Liten
Avhengighet til

T eksteme forhold

Meget
liten
Ubetydelig Lav Moderat Alvorlig alvorlig
@  sorrige sikevurdering.
I/ -aleidene rialkovurdering. Konsekvens

@konomistyring

70 000
60 000 - . -~
——Ars noser
50 000 el
Forbruk
40 000 - Budsjett
e Utviklingspotten 2014
] Tildelt prosj e

20 000 -
10 000 -

0

jan feb mar apr mai jun jul aug sep okt nov des

Innhenting

Folkeregisterprogrammet

i 26 17 e 9

- B oominke W 100>10 . < 10 mill ke
ke beshuttet mill kr

Utviklingsplan
= Vedtatte og tentative oppgaver
= Fremtidige satsninger
= Langsiktige prosjekter / forprosjekter

07.11.2014 23
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GeVi nStStyl’i ng Skatteetaten

L

Gevinstfokus gjennom hele portefgljestyringsprosessen

¢ ¢ © ¢

Planlegging Gjennomfaring Gevinstrealisering

Beskrive * |dentifisere * |dentifisere gevinster som kan tas ut tidlig * Gjennomfare
 Hvordan vil idéen gev.potensial » Oppdatere lgnnsomhetsanalysen og gevinstplan ngdvendige endringer
bidra til etatens mal ¢ Utarbeide ved endring/avvik for & realisere gevinster
e Hvavilmanoppnd  lgnnsomhetsanalyse/ ¢ Utarbeide gevinstrealiseringsplan * Realisere avtalte
=> effektmal gevinstplan gevinster
« Utarbeide farste versjon * Fglge opp og revidere
av gev.realiseringsplan gevinstrealiseringsplan

 Gevinsteier godkjenner
potensielle gevinster




Interessenthandtering

Skatteetaten

L

- Portefgljestyret = etatens ledergruppe
« Gevinsteler(e) skal veere representert | styringsgruppe

- Apen prosess

« Beslutningsunderlag
og vedtak publiseres
pa intranett

Skattenett

Z& Innholdskart | Kontakt | Soketips

Sk telefon/adresselisten

Du er her: Forsiden » Etaten b Virksomhetsstyring » Porteféljeguiden

Portefgljeguiden

= ¥irksomhetsstyring

(¥ Strateqi
M BI-gruppen og BICC
(¥ Ledermgter
(¥ Styringsdialog
¥ Fagdialog
(¥ Intern styring og kontroll
1=l Portefgljeguiden
(M Portefgljerapportering
¥ Portefgljestyret
(¥ Prioriteringsmete
W Budsjett
™ kantakt Portefaljestyring
¥ Tjenesteguiden

Sist oppdatert: T.jul, 2014

B skriv ut

welkommen til Portefaljeguiden. Her finner du informasjon relatert til portef@ljestyring | Skatteetaten.

Arbeidsstatte

Sk intranettet

Kontakt Portefgliestyringsfunksjonen

Aktuelt
Revisjon av maler

Meste kvartalsvise
prioriteringsmate -
15.september

Meste PFS - 17 september

Portefaljerapportering

Statusrapport portefaljen
Rapportering gkonomi
Rapporteringskalender

Utviklingsplan

Utviklingsplanen
Portefgljestyrte prosjekter
Prioritert liste over portefalien

Prosessheskrivelse

Helhetlig prioritering og
portefaliestyring

Tienesteeiers rolle fra behov til
utvikling

Portefaljestyret

Oppgaver og sammensetning
Mgteplan og frister

Agenda og saksdokumentasjon
Referater

Budsjett

Status utviklingsmidler og
utdelinger
Budsjetteringsprinsipper
Hvern gi@r hva

Utdeling og budsjett

Virksomhetsomrader

Kontakt
brukersenter
‘.
Frosjekter

Maler

Bruk av maler

Innspill og utredninger
Bestilling av ressurser
Forenklet saksfremlegg PFS
Saksfremlegg PFS-BZ
Saksfremlegg PFS-B3
Forstudierapport
Lennsomhetsanalyse med
gevinstplan
Gevinstrealiseringsplan

Prioriteringsmgte

Oppgaver og sammensetning
Mgteplan og frister

Agenda og saksdokumentasjon
Referater

Gevinstrealisering

Generall informasjon
Introduksjon -
gevinstrealiseringsplan
Kwartalsvis prioritering - interne
effektiviceringsgevinster
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Styringsstruktur - Utviklingsaktiviteter

fordeles og besluttes 1 ulike forum

D

Skatteetaten

L

Portefgljestyret

4-6 ganger pr ar, etatens ledergruppe, ledes av Skattedirektgren.

Starre Beslutter forprosjekter, prosjekter og programmer

utviklingsaktiviteter

Prioriteringsmgatet

Mindre og
mellomstore

utviklingsaktiviteter (sma endringsgnsker og ngdvendig feilretting)

SITS Prioriteringsrad

Tekniske Prioritering av tekniske utviklingstiltak som er ngdvendige for a

utviklingstitak opprettholde avtalt tienesteniva.

Samarbeidsmgte IT Infrastruktur / PFS

IT infrastruktur Vedlikehold og videreutvikling av IT infrastruktur (IT 5-arsplan)

Ansvar for a styre totalressursene knyttet til utvikling.
Delegert myndighet til Prioriteringsmgte for beslutning om mindre og
mellomstore utviklingsaktiviteter (ca 32 % av intern utviklingskapasitet).

Medlemmer fra Skattedirektoratet og SITS, regionrepresentanter ved behov.
Beslutter kapasitetsfordeling til mellomstore utviklingstiltak og systemrammer

Beslutter utredninger (lapende) og mellomstore utviklingstiltak (4 ganger pr ar)



D

Styringsstruktur - portefgljestyring Skatteetaten

L

Portefaljestyringsoppgaver er fordelt mellom Skattedirektoratet og
Skatteetatens IT og Servicepartner (SITS)

Skattedirektoratet
Bestiller

Portefgljefunksjon
Fasilitere portefgljestyremgatet
0g prioriteringsmgter
Utarbeide samlet saksunderlag
Ansvar for portefgljestyrings-
0g gevinstrealiseringsprosess

SITS
Leverandgr / Partner

Ansvar for helhetlig portefalje i
SITS

Ansvar for kapasitetsstyring
Ansvar for utredninger

Ansvar for gjennomfgring av
pagaende portefalje
Utarbeidelse og kvalitetssikring
av saksunderlag til
Portefaljestyret
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#4 Husbanken

Utgangspunktet for portefgljestyring

- Behov for & samle kreftene og bli
likere pa tvers av regionene
- Unnga ungdvendig dobbeltarbeid
- Unnga en utvikling som gir
fragmenterte produkter
- Sikre innovasjon pa tvers fremfor i
silo
» Bedre beslutningstgtte for
ledelsen og bedre mulighet til &
prioritere de til enhver tid viktigste
utviklingstiltakene

- Sikre riktig involvering pa tvers av
organisasjonen

07.11.2014
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/, — Husbanken
Rad pa velien for deg som gnsker a

starte med portefgljestyring

Ta hensyn til modenheten | organisasjonen | oppstarten
0g underveis

Bygg sten for sten — ikke alt pa en gang
Sarg for forankring i1 toppledelsen

Regn med litt motstand. Vi mgtte mange motargumenter

o Konseptet stopper eller bremser innovasjonskraften

o Konseptet begrenser kontordirektarenes ansvar og mulighet til & styre eget
kontor

o Den skisserte prosessen blir for byrakratisk eller tungrodd

o Det finnes ikke frie midler tilgjengelig pa administrasjonsbudsjettet
som kan benyttes i utviklingsgyemed

Teori og praksis hand i hand
Veer talmodig

'S \L// P
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